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Ky publikim &shté realizuar nga ana OJQ-sé RTM - Vullnetarét
népér bot€, né bashképunim me Koalicionin e Strehimoreve té
Kosovés (KSK) dhe me Koordinimin e Qendrave kundér dhunés
nga Emilia Romagna (CCAER), si dhe nén kujdesin e Agjencisé
pér Barazi Gjinore t& Kosovés (ABGJ).

Né role té ndryshme né hartimin e kétij doracaku kané kontribuuar:

 Virginia Venneri (RTM) — Vullnetare Junior né Kosové

* Danila Zizi (RTM) — Koordinatore ¢ Projektit REVIVE

* Francesco Gradari (RTM) — Pérgjegjés pér Projektet pér
rajonin ¢ Ballkanit

* Naime Sherifi (KSK) — Kryesuese e Bordit KSK dhe
Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen e Grave dhe Fémijéve né
Prishtiné/ Pristina.

* Ardita Ramizi Bala (KSK) — Drejtoreshé e Qendrés pér
Mirégenien e Grave - Sht€pia e sigurté n€ Pejé/Pec.

» Sakibe Doli (KSK) — Drejtoreshé e Shtépisé s€ Sigurté né
Gjakové/Dakovica.

* Nazife Jonuzi (KSK) — Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen
dhe Rehabilitimin e Grave dhe Fémijéve “LIRIA” né Gjilan.

* Emine Kabashi (KSK) — Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen
e Gruas dhe Fémijés “RABA VOCA” né€ Mitrovicé/Mitrovica.

» Hamijet Dedolli (KSK) — Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen
e Viktimave dhe Trafikimit t€¢ Qenieve Njerézore n€ Prishtiné.

» Jubilea Kabashi (KSK) — Drejtoreshé e Qendrés pér
Mikpritjen e Grave dhe Fémijéve né Prizren/Prizren.

* Alessandra Campani (CCAER) — Trajnuese dhe Késhilltare

 Elisa Bianchi (CCAER) - Trajnuese dhe Késhilltare
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Ky doracak &sht€ i disponueshém né
gjuhén shqipe, angleze dhe italiane.
Versioni elektronik i tij mund té shkarkohet
falas nga faqja e internetit:
www.reggioterzomondo.org

© RTM - Vullnetarét né Boté
(www.reggioterzomondo.org ) - 2014

Shtypur né Prishtiné né Korrik 2014

DIZAINI GRAFIK:
Arben Grajqevci
e-mail: arben.grajqevci@gmail.com

PERKTHIMI:
Blerta Cerova
e-mail: blertacerova@gmail.com

Ky publikim u realizua me ndihmén e Bashkimit Evropian
dhe té Regjionit Emilia Romagna. Pérmbajtjet e kétij doracaku
jane pérgjegjési e vetme e RTM, KSC dhe CCAER dhe nuk
pasqyrojné né asnjé ményré piképamjet e Bashkimit Evropian dhe
té Regjionit Emilia Romagna.
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Ecén mbi gjethet qé ende rrjedhin gjak
késaj here vien nga pylli

nga himne dhe heshtje

Nuk bie shi gé té t¢ mbulojé

Vien pér té folur

nén lekuré mban vetminé

dhe déshpérimin e gjakut

lumenjé e pyje ndjekin trupin ténd

pér té té dhéné njé jeté qé nuk vdes.

Gezim Hajdari

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike




Nga dhuna tek fugizimi

PERMBAJTIA

PREZANTIMET ...... . .- . . .9
RTM - Vullnetarét né BOtE ........ovvvviiieeeiiieeeeeeeeeeeeee e, 11
KSK — Koalicioni i Strehimoreve t& KoSOVeEs.........ccooco...... 13

CCAER — Koordinimi i Qendrave

Kundér Dhunés n€ Emilia Romagna ............cccevevienieennnns 15
ABGI - Agjencia pér Barazi Gjinore...........cceccevueveeeeeennene. 17
Projekti REVIVE —

Riintegrimi i Viktimave t€ Dhunés né Familje..................... 19
PARATHENIE.......... - - - - 22

Dialogu dhe shkémbimi midis Qendrave kundér Dhunés té
Kosovés dhe atyre né Emilia Romagna.

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike




Nga dhuna tek fugizimi

HYRJE 27
Té dalésh nga dhuna 31
1.1Dinamikat dhe pengesat qé hasin
graté g€ dalin nga marrédhéniet e dhunshme. ................. 31
1.2. Nga dhuna tek fuqizimi. .........cccceevvieviieiiieiieeieeenes 34
1.2.1 Qendrat kundér dhunés né Kosové:
origjina, misioni dhe zhvillimet...............ccccenenencnns 34
1.2.2 Funksioni i gendrave kundér dhunés.............ccocuee. 36
1.2.3 Profesionalizmi dhe marrédhéniet
mes grave: parimet e ndérhyrjes
MDbESHLELESE ..o 38
1.2.4 Procesi i fUQIZimit. ......cccceveevereeeiiieeiieeie e 39
Praktikat e mira 43
2.1. Réndésia e praktikave t& mira. .........cccceevvevienveneenienns 43
2.2. Praktikat e mira aktive né gqendrat
kundér dhunés t& KSK........ooooviiiiiiiiiicis e 44
2.2.1. Procesi i pranimit t€ gruas né strehimore
Qendra pér Mbrojtjen dhe
Rehabilitimin e Grave dhe Fémijéve
“LIRIA” né Gjilan/Gnjilane..........c.cocevevvnrinnnnn. 46
Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike 7



Nga dhuna tek fugizimi

2.2.2. Pavarésia personale: procesi i
rehabilitimit té grave mysafire
né strehimore Qendra pér Strehimin e
Grave dhe Femijéve né Prizren/Prizren.................... 50

2.2.3. Pavarésia e punés: arritja e nj¢ jetese té
pavarur népérmjet punés
QOendra pér Mbrojtjien e Grave dhe
Fémijéve né Prishtiné/PriSting ..............ccccoevvevvvennnnn. 54

2.2.4. Pavarésia e banimit: mbéshtetja
ndaj gruas né procesin e riintegrimit social
Shtépia e Sigurté né Gjakové/Pakovica.................... 58

2.2.5. Proceset € punésimit t€ gruas
QOendra pér Mbrojtjien e Grave dhe
Fémijéve “RABA VOCA” né
Mitrovicé/Mitrovica.............c..ccoovveeieeieniaiiaieennn, 62

2.2.6. Pavarésia ekonomike: procesi i orientimit
ndaj punés dhe punésimit
Qendra pér Mbrojtjen e Viktimave
dhe Parandalimit té Trafikut té Qenieve
Njerézore né Prishtiné/Pristing..................cc..c.o...... 65

2.2.7. Monitorimi i gruas pas daljes nga strehimorja
Qendra per Mirégenien e Grave —

Shtépia e Sigurté né Pejé/Pec..............ccocuvcuvevennnn. 70
Falénderime .. . . 74
Lista e shkurtesave dhe akronimeve 75
Bibliografia.... . . . . . 76

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike

- 8



Nga dhuna tek fugizimi

PREZANTIMET

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike  m——— 9 —_



Nga dhuna tek fugizimi

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike  m—



Nga dhuna tek fugizimi

RTM -
VOLONTARI NEL MONDO
VULLNETARET NE BOTE

VOLONTARI NEL MONDO

RTM éshté njé OJQ e vullnetarizmit ndérkombétar me frymézim
té krishteré e krijuar mé 1973 me seli né Reggio Emilia. Misioni i
RTM -sé éshté qé t€ promovojé dinjitetin e njeriut, mbrojtjen e t&
drejtave t€ tij themelore dhe t€ mbéshtesé proceset e zhvillimit
ekonomik dhe shoqgéror t&¢ komuniteteve duke respektuar mjedisin.

Né 40 vjet RTM ka realizuar programe té bashképunimit
ndérkombétar né Afriké (Madagaskar, Republika e Afrikés
Qéndrore), Evropén Lindore (Ukraing€), Ballkanin Peréndimor
(Kosové dhe Shqipéri), Amerikén Jugore (Brazil) dhe Lindjen e
Mesme (Palesting).

Ka 6 fusha kryesore dhe prioritare pér RTM-né: zhvillimi rural,
fuqizimi feméror, shéndetésia, tregtia e barabarté dhe solidare,
siguria ushqimore, edukimi parashkollor.

Né Kosové, RTM éshté e pranishme dhe vepron né ményré t&
pandérpreré prej 1999-€s né 3 fusha: zhvillimi rural, t€ drejtat e
grave, edukimi parashkollor. Né Kosové dhe Shqipéri RTM i éshté
pérkushtuar aktualisht dy programeve té ndérhyrjes né fushén e
zhvillimit bujgésor dhe né€ luftén kundér dhunés gjinore e familjare.

RTM vepron népérmjet programeve afatgjata né partneritet me
institucionet publike, private dhe organizatat e shoqérisé€ civile me
pjesémarrjen aktive té akteréve té& territorit t€ Emilia-s dhe
Romagna-s (p.sh. universitete, autoritete lokale, kompani, shoqata)
né ményré pér t€ nxitur njé shkémbim mes komunitetetve,
territoreve dhe ekspertéve.
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Deri mé sot, RTM ka realizuar 85 ndérhyrje t€ zhvillimit, prej t&
cilave 25 t€ financuara nga Ministria e Punéve té Jashtme Italiane
dhe 29 nga Bashkimi Evropian, duke dérguar njé total mbi 280
vullnetaré ndérkombétaré né qéndrim afatgjaté.

N¢ Itali, RTM &shté angazhuar né€ aktivitete t€ informimit,
ndérgjegjésimit dhe edukimit pér zhvillimin e nénshtetésisé mbi tre
tematika kryesore: t€ drejtat e grave, konsumi kritik dhe arsimimi
global.

Kontakte

Né Itali
Adresa : Via Mogadiscio 1, 42124 Reggio Emilia (RE)
Tel./Fax: +39 0522 514205
E-mail: info@reggioterzomondo.org
Web: www.reggioterzomondo.org

Né Kosové
Adresa : Rruga Abedin Rexha, 32000 Kling, Kosové
Tel./Fax: +381 (0)38733835
E-mail: rtmkosovo@gmail.com
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KSC -
KOSOVO SHELTER
COALITION

Koalicioni i strehimoreve t€ Kosovés éshté njé organizaté ombrellé
e pérbéré nga 8§ shoqata té€ grave q¢ ndajné bashkérisht misionin e
pérkrahjes sé grave dhe fémijéve viktimave t€ dhunés dhe
trafikimit.

Pjesé e KSK-sé jané:

Qendra pér Mbrojtien dhe Rehabilitimin e Grave dhe Fémijéve
“LIRIA” né Gjilan/Gnjilane

Qendra pér Strehimin e Grave dhe Femijéve né Prizren/Prizren
Qendra pér Mbrojtien e Grave dhe Fémijéve né
Prishtiné/Pristina

Shtépia e Sigurté né Gjakové/Pakovica

Qendra pér Mbrojtjien e Grave dhe Fémijéve “RABA VOCA” né
Mitrovicé/Mitrovica

Qendra pér Mbrojtjen e Viktimave dhe Parandalimit t€ Trafikut
té Qenieve Njerézore né Prishtiné/Pristina

Qendra per Mirégenien e Grave — Shtépia e Sigurté né Pejé/Peé

E regjistruar si njé organizém formal né 2011-&n por né ményré
joformale ekzistuese q€ prej 2006, misioni i saj éshté ai i eliminimit
t&€ ¢do forme t€ dhunés dhe diskriminimit ndaj grave dhe fémijéve,
promovimin e barazis€ gjinore dhe pjesémarrjen e grave né
proceset demokratike t€ vendit.
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Gjaté viteve KSK-ja ka realizuar projekte te shumta né mbéshtetje
té grave dhe t€ fémijéve, té financuara nga donatoré té ndryshém
ndérkombétar€. K&to projekte ju kané dhéné secilés gendér kundér
dhunés aftési mé t€ madhe pér t€ ndikuar né realitetin e jashtém dhe
aft€si mé t€ médha pér t€ mbéshtetur graté, ndérsa si Koalicion,
kané lejuar secilés gendér té€ shquhen si bashkébisedues té
privilegjuar prej institucioneve né hartimin e ligjeve madhore né
mbrojtje dhe mbéshtetje t€ jeté€ve te dhuneés dhe trafikimit.

Deri mé sot, KSK-ja vazhdon t€ ndjeké objektivat e saj pér

parandalimin e dhunés, duke mbéshtetur grat€ dhe fémijét viktima
dhe funksionin e avokimit né¢ Qeveri.

Kontakte

Adresa : Ulpiana, Str. Imzot Niké Prela, 45, 10000, Prishtiné/Pristina
Tel./Fax: +381 (0) 38545476
E-mail: kosovosheltercoalition@gmail.com
Web: www.ksk-ksc.net
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CCAER -
KOORDINIMI | QENDRAVE &QBENNE

KUNDER DHUNES TE & Centri

Antiviolenza

EMILIA ROMAGNA e

CCAER é&shté njé€ shoqaté e nivelit té dyté e themeluar n€ vitin 2009
né Bologna (Itali). Ajo pérb&het prej 13 Shoqatave té Grave me seli
né territorin e Regjionit Emilia Romagna, qé kané si géllim luftén
kundér dhunés ndaj grave. Ato besojné se dhuna ndaj grave &éshté
dhuné g€ i ka rrénjét n€ pabaraziné e pushtetit mes gjinive.

Karakteristika té pérbashkéta pér té gjithé 13 anétarét e Shogatave
té Grave CCAER jané:

(1) Menaxhimi i shérbimeve té pranimit pér grat€ e vetme ose me
fémijé/dhe g€ kané pérjetuar dhunén pa dallim nga raca, feja,
kultura dhe profesioni.

(2) Zbatimi 1 projekteve t€ trajnimit dhe fuqizimit feméror.

(3) Njé metodologji e pranimit t€ bazuar n€ marrédhéniet né mes té
grave: operatoret/ vullnetaret/anétaret/konsulentet jané gra qé
punojné sipas parimit t€ vlerésimit dhe pérforcimit t€ gjinisé
femérore.

CCAER lind nga njé praktiké€ konkrete ¢ marrédhénieve dhe
shkémbimit ndérmjet gendrave kundér dhunés qé éshté krijuar
ndér vite fal¢ zbatimit té€ projekteve t€ pérbashkéta té
hulumtimit-veprimit dhe trajnnimit. K&to projekte t& pérbashkéta
u kané ofruar ¢do gendre kundér dhunés njohuri dhe aftési mé té
médha pér t€ ndikuar né realitetin e jashtém.

CCAER kané lindur pra, nga nevoja pér t€ formalizuar
két€ bashképunim ndérmjet secilés qendér kundér dhunés dhe i
pérgjigjet déshirés pér fuqizimin e aktiviteteve dhe dukshmérisé sé€
tyre né territor.
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Funksionet kryesore t€ CCAER jané:

Identifikimi i objektivave politike dhe planifikimi vjetor i
veprimeve g€ shoqatat synojné pér t’i realizar.

Té€ leht€sojé shkémbimin e ideve, krahasimin, mbéshtetjen,
vlerésimin reciprok midis Shoqatave.

Promovimi i njohurive dhe shkémbimi i pérvojés lidhur me
projektet e reja té zhvilluara nga organizatat individuale né
ményré qé t&€ mbéshtesin té tjerat q€ duan t€ zbatojné projekte
té ngjashme.

Zhvillimi i1 projekteve t€ pérbashkéta kérkimore pér té rritur
ndérgjegj€simin e opinionit publik mbi problemin e dhunés dhe
pér té rritur njohjen e fenomenit .

Té projektojé kurse trajnimi pér profile t€ ndryshme
profesionale ndér t&€ tjera, me policing, personelin
socio-shéndetesor, mésuesit, etj.

T€ organizojé konferenca, debate, seminare pér t€ thelluar
tematikén e dhunés ndaj grave dhe nxitjen e ndérgjegjes
kolektive , mediave dhe institucioneve.

Té promovojé aktivitete edukative drejtuar operatoreve/
vullnetareve me géllim shkémbimin ¢ metodologjive pér té
thelluar dhe zhvilluar aftési té reja;

TE jeté forcé bashkébiseduese pér institucionet vendore
mbi ¢€shtjen e dhunés ndaj grave dhe pér t€ futur e pérmirésuar
ligjet n€ lidhje me t€ drejtat e grave.

Kontakte

Adresa: Via dell’Oro 3, Bologna (BO)
Tel./Fax: +39 051 333173
E-mail: centriantiviolenzaer@women.it
Web: www.centriantiviolenzaer.it
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ABG)J -
AGJENCIA PER
BARAZI GJINORE

ABGIJ vepron si agjenci e pavarur né kuadér t€ Zyrés sé
Kryeministrit t€ Kosovés dhe merret me lehté€simin, promovimin
dhe monitorimin e zbatimit t€ Programit Kombétar pér Barazi
Gjinore 2008-2013 dhe Planit Kombétar kundér Dhunés né familje
2011-2014.

Stafi i ABGJ-sé pérbéhet nga 18 operatoré g€ punojné né 4
divizione: Legjislacioni, Bashképunimi, Monitorimi, Administrata
dhe Financa.

ABGJ-ja promovon adoptimin e parimit t& barazisé gjinore brenda
institucioneve publike:

* Duke kontribuar n€ hartimin e projektligjeve apo rishikimin
e legjislacionit né fuqi, duke integruar ¢éshtjet e lidhura me
baraziné gjinore .

* Duke iu siguruar ndihmé teknike administratés publike dhe
organizatave t€ shoqérisé civile né pérgatitjen, zbatimin
dhe vlerésimin e programeve pér promovimin e mundésive
té barabarta.

*  Duke koordinuar zbatimin e projekteve pér baraziné gjinore .

*  Duke realizuar dhe pé&rhapur hulumtime mbi ¢éshtjet gjinore.

Roli i ABGJ-sé né projekt, Eshté té:

» sigurojé t€ dhéna dhe informata mbi temén e dhunés né familje,
té transmetojé pérdité€sime né lidhje me zbatimin e Planit
Kombétar kundér Dhunés né Familje,
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*  té lehtésojé marrédhéniet me institucionet lokale pér zbatimin e
planeve t€ riintegrimit social t& graté pérfituese t€ ndérhyrjes
dhe,

o & lehtésojé krijimin e bashk&veprimit me nisma t€ tjera té
realizuara nga akteré t€ tjeré rreth ¢€shtjes e dhunés né baza
gjinore né Kosoveé.

Kontakte

Adresa: Ndertesa e Qeverisé, Sheshi Néna Terezé,
10000 Prishting, Kosové
Tel./Fax: +381 38 200 14 280
E-mail: abgj@ks-gov.net
Web: http://abgj.rks-gov.net/
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PROJEKTI REVIVE - N

Reintegration of Victims of domestic
Violence - Riintegrimi i Viktimave té
Dhunés né familje

revive

Nga Francesco Gradari *

REVIVE é&shté njé projekt q€ ka lindur nga reflektimi mbi rolin e
grave dhe réndesén e fenomenit t€ dhunés n€ baza gjinore né
Kosové. Duke filluar pikérisht nga ky reflektim, RTM qé prej 10
vite angazhimi né Kosové prané shoqatave té grave rurale, ka
vendosur t'i afrohet realiteteve t€ shoqérisé civile kosovare qé
né€ radhé té paré jané marré me mbrojtjen e t€ drejtave dhe
mbéshtetjen e grave viktima t& dhunés. RTM dhe KSK jané takuar
né€ vitin 2011. Nga ky takim lindi ideja pér té zhvilluar njé
propozim-projekt qé do t’i pergjigjej nevojés sé gruas pér rikthim
né shoqéri pas njé rrugétimi t€ vetédijésimit t& béré sé bashku me
gendrat kundér dhunés pjes¢ e KSK-s¢.

Duke marré parasysh véshtirésité e genésishme né njé intervenim té
kétij lloji dhe Duke dashur t& vlerésojé pérsosmérité e territorit té
vet té origjinés (t€ Regjionit Emilia Romagna), RTM ka pérfshiré
né projekt CCAER-IN.

Vlera e shtuar e REVIVE géndron pikérisht né pérfshirjen dhe né
shkémbimin e nisur mes dy realiteteve té ngjashme pér nga natyra
dhe funksionet si KSK-ja dhe CCAER-i. Ata né sajé t& pérballjes sé
drejtpérdrejté dhe té pérditshme me grat€ mysafire té secilés
strehimore, kané fituar me kalimin e kohés njohuri dhe praktika t&
specializuara né gjendje pér té€ ofruar pérgjigje t& duhura nevojave
t& grave viktima t& dhunés.

REVIVE mbéshtet krijimin e njé rrjeti mes realitetit t& shoqatave
italiane dhe atij kosovar t& angazhuar né luftén kundér dhunés nda;j
grave, né qéllim qé prej shkémbimit t€ ndérsjellé t& metodave té
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punés t€ mund t€ pérftohen ményra té reja pér t&€ perballuar kété
fenomen, dimensionet e té cilit jané dramatike si nga njéra ashtu
edhe nga tjetra ané e Adriatikut.

Me kété projekt RTM, KSK dhe CCAER synojné té nxisin
riintegrimin social t€ grave viktima té dhunés né familje népérmjet
pérforcimit té aft€sive profesionale té gendrave kundér dhunes dhe
té shérbimeve publike t€ angazhuar né€ luftén kundér dhunés né baza
gjinore né Kosové. Mé saktésisht, REVIVE synon t€ mbéshtesé
gendrat kundér dhunés né veprimin e fuqizimit t€ grave
te pranuara nga ana e tyre dhe n€ zhvillimin e bashképunimit me
autoritetet lokale dhe shérbimet publike t€ pranishme né territoret
pérkatése. Né két€ ményré REVIVE pérfshihet né ndérveprim dhe
kontribuon né zbatimin e Planit Kombétar kundér dhunés né familje
2011-2014. Prej kétu lind€ pérfshirja né projektin e ABGJ qé€ éshté
subjekti pérgjegjés pér lehtésimin dhe monitorimin e tij.

Ky publikim €shté€ njé aktivitet i projektit REVIVE, por éshté mbi t&
gjitha rezultat i njé procesi té shkémbimit ndérmjet strehimoreve t&
Kosovés dhe n€ mes tyre dhe strehimoreve té€ Emilia Romagna-s sa
i pérket riintegrimit t& viktimave t& dhunés. Eshté njé reflektim mbi
praktikat e pérditshme té aplikuara nga ¢do gendér né mbrojtje t&
grave. Ndarja e bashképunimit qé ndodhi midis gendrave kundér
dhunés pér t’i dhéné jeté kétij doracaku €shté njé dhuraté e dyfishté:
pér veté gendrat, sepse t€ gjithé mund t€ pérfitojné nga ajo qé Eshté
e miré tek tjetra; pér ata g€ do t’a lexojné sepse do t€ ndihmojé pér t&
kuptuar kompleksitetin dhe ndjeshmériné e punés sé€ béré nga njé
strehimore né Itali ashtu si edhe né Kosové.

Pér RTM, KSK dhe CCAER projekti REVIVE nuk éshté njé
ndérhyrje e rastésishme. Ajo pérkundrazi, paraget fillimin e njé
rrugétimi dhe njé angazhimi t€ pérbashkét afatgjaté pér t€ ofruar
pérgjigje konkrete ndaj nevojave té vérteta té€ grave viktima té
dhunés né Kosové.

* Projekt Menaxher pér Rajonin e Ballkanit - RTM
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Skeda pérmbledhése
Projekti REVIVE

Vendi i realizimit:

Komunat e Pejés, Gjakovés, Prishtinés, Prizrenit, Gjilanit, Mitrovicés

Subjekti udhéheqés:

RTM - Volontari nel Mondo

Partnerét:

KSK — Koalicioni i Strehimoreve t& Kosovés
CCAER - Koordinimi i Qendrave Kundér Dhunés t&€ Emilia Romagna

Institucioni asocijues:

ABGIJ — Agjencia pér Barazi Gjinore

Kohézgjatja:

24 muaj (Korrik 2012 — Korrik 2014)

Grupet e pérzgjedhura:

- 7 Qendra kundér dhunes [200 persona]

- Punonjés socialé dhe psikologé [80 persona]
- Mjeké profesionisté [90 persona]

- Gjashté Komuna t&¢ Kosovés [50 persona]

Pérfituesit pérfundimtaré:

Gra viktima te dhunés né familje mysafire né gendrat kundér dhunés
té Kosovés [400 persona/vit]

Rezultatet e pritshme:

(1) Pérmirésim i shérbimeve té rehabilitimit t€ ofruara nga qendrat
kunér dhunés né bashképunim me agjencité socio-shéndetésore, me
qéllimin e rritjes sé vetébesimit dhe aftésive t& vetévendosjes sé
viktimave.

(2) Njé strategji gjithépérfshirése pér dhunén né familje éshté
pérvetésuar né 6 komunat e pérzgjedhura.

Aktivitetet kryesore:

PAKETA NR.1 — ZHVILLIMI I KAPACITETEVE

Trajnimi mbi fuqizimin e grave viktima te dhunés né familje drejtuar
operatoreve dhe operatoréve t€ qendrave kundér dhunés dhe té
shérbimeve socio-shéndetésore.

Publikimi i njé doracaku pérmbajtés i udhézimeve mbi fuqizimin e
grave viktima t€ dhunés.

Hartimi i Memorandumeve t¢ Mirékuptimit midis gendrave kundér
dhunés dhe shérbimeve socio-shéndetésore publike t€ pranishme né
territor.

Nisja e shérbimeve té reja pilote né gendrat kundér dhunés pér
mbéshtetje t& viktimave té dhunés.

PAKETA Nr.2 — VEPRIMET E RRJETIT DHE BASHKEPUNIMI
Krijimi i tabelave t& koordinimit né nivel komunal pér dhunén né
familje.

Miratimi i planeve t€ veprimit lokal kundér dhunés né familje.

Nisja e iniciativave pilote pér promovimin e riintegrimit né puné dhe
banim t& grave viktima t& dhunés.

Donatorét:

Bashkimi Evropian (EIDHR - CBSS Kosové 2011)
Regjioni Emilia Romagna (Itali)

Provinca e Modenés — Fondi Territorial pér Bashképunim
Ndérkombétar pér Zhvillim (Itali)
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PARATHENIE

Dialogu dhe shkémbimi ndérmjet gendrave kundér
dhunés té Kosovés dhe té Regjionit Emilia Romagna.

nga Naime Sherifi *

& kéto dy vjet t€ projektit aktivitetet e kryera bashkarisht nga

KSK dhe CCAER falé edhe veprimit t&€ cmuar té lehtésimit
dhe t€ vazhdueshém t€ realizuar nga RTM, kané gené t€ shumta.
Shkémbimi i pérvojave mes CCAER dhe KSK ka gené sigurisht i
frytshém me synim té€ pérforcimit t&€ punés sé¢ KSK-sé dhe té
gendrave kundér dhunés qé e pérbéjné n€ procesin e rehabilitimit
dhe riintegrimit social t€ viktimave, duke pérfshiré punén e rrjetit
me akterét lokalé té pjes€ e procesit e riintegrimit t€ grave dhe
té bisedimeve né nivel institucional, me q€llim té ofrimit t&
shérbimeve cilésore mé afér nevojave t&€ viktimave.

Shkémbimi i praktikave t€ mira me CCAER né fushén e
rehabilitimit t&€ grave viktima t€ dhunés ka pérbéré njé piké kyce
reflektimi pér KSK-né: t€ dyja koalicionet arritén t’i ndajné
njohurit€ mbi pérforcimin e punés né rrjet, mbi metodat e punés me
viktimat dhe mbi mekanizmat e funksionimit t& brendshém ndaj
koalicioneve pérkatése.

Vizitat né gendrat kundér dhunés, trajnimet dhe seminaret e
realizuara né kuadér té projektit REVIVE nga operatoret e CCAER,
RTM dhe KSK, kané gené mundési shkémbimi té réndésishme né
té cilat t€ ndaheshin pérvoja e praktika té mira. Kéto momente kané
sjellé né nj€ pérforcim t&€ KSK-sé€ si shoqaté ombrellé dhe kané béré
risi e njohuri t€ reja né ¢do qendér kundér dhunés qé e pérbén, pér
pérmirésimin e cilésis€ sé shérbimeve pér graté viktima té dhunés
né familje, si gjaté periudhés s€ strehimit né strehimore ashtu né
procesin e riintegrimit té tyre né shoqéri.
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Dhuna kundér grave né Kosové €shté njé fenomen qé béhet gjith-
njé€ mé i dukshém, si¢ jané€ t&€ dukshme lidhjet me faktoré t€ shumté
si céshtjet ekonomike, kulturore, sociale, traditat familjare dhe
problematikat tjera.

Duke konsideruar sa e véshtiré €shté gjendja e pérjetuar prej
grave q€ pésojné dhuné familjare, mund té them se sa e véshtiré
dhe komplekse éshté puna e gendrave kundér dhunés dhe e
subjekteve t€ tjera té rrjetit q€ ofrojné shérbime komplekse dhe té
ndjeshme ndaj viktimave té dhunés.

Prandaj, puna dhe pérkushtimi i akteréve té pérfshiré né luftén ndaj
dhunés familjare mbetet njé ¢€shtje jet€sore pér vendin toné, me
géllimin pér t€ ofruar pérgjigje t€ viefshme pér té gjitha ato viktima
té dhunés familjare g€ dé€shirojné t’i japin fund dhunés dhe t&€ ndér-
tojné njé jeté té pavarur, duke i gézuar plotésisht té drejtat vetjake.

* Udhéhegése e KSK dhe Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen e
Grave dhe Fémijeve né Prishtiné.

nga Alessandra Campani dhe Elisa Bianchi **

& prej fillimeve té€ viteve néntédhjeté, qendrat kundér

dhunés italiane kané ndjer€ nevojén té takohen ¢do vit pér njé
shkémbim intensiv dhe joformal kundrejt metodés s¢€ pranimit dhe
strehimit t& grave n€ brendési té strehimoreve, ndaj formimit dhe
organizimit t€ kuvendeve dhe seminareve mbi temén e dhunés ndaj
grave.Me siguri mund t€ thuhet qé né rajonin Emilia Romagna
gendrat kundér dhunés kané qené menjéheré mé aktivet dhe té
numérta pérball€ realiteteve té tjera.

CCAER bashkon trembédhjeté gendra kundér dhunés aktive né
Emilia Romagna: trembé&dhjeté realitete t€ rrénjosura né rajon qé

1. www.nondasola.it
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merren me punén thelbésore t€ pranimit dhe strehimit t€ grave
viktima t€ dhunés dhe g€ ndajné metoda té ndérhyrjes, praktika té
mira dhe projekte. CCAER pérveq tjerash, zhvillon njé puné té
pandérpreré té informimit dhe sensibilizimit mbi dhunén gjinore.
Qendrat kundér dhunés e pérballojn€ problemin duke zhvilluar njé
puné té€ ¢mueshme té parandalimit: kurse edukimi gjinor né
shkollat e larta, punétori trajnimi, takime me mésues, iniciativa dhe
fushata drejtuar adoleshenteve/éve. Mjetet ligjore, subvencionet
publike dhe mbéshtetja institucionale jané té nevojshme pér t’i
dhéné zgjidhje konkrete problemit dhe pér t€ ndihmuar konkretisht
graté viktima té dhunés. Q€llimet e CCAER kané gené gjithmoné
té dyfishta: njéra e brendshme e destinuar pér shkémbimin mbi
metodat e pranimit, pér ballafaqim mbi projekte specifike, mbi
kontraktimet me autoritetet lokale, rritje dhe mbéshtetje té
ndérsjellé; tjetra e lidhur me kohezionin dhe forcén pér t€ propozuar
politika té nivelit rajonal.

N¢ kéto vite CCAER u bé bashkébisedues i1 drejtépérdrejté me
administratén regjionale, duke gjetur mbéshtetje pér nisma,
projekte, financime pér aktivitete hulumtuese, si dhe pér realitetet
lokale. Né nivelin politik regjional CCAER prej vitesh
shfaq rénd€siné e aktivimit t& tryezave t€ rrumbullakéta
ndér-institucionale mbi dhunén ndaj grave, né té cilat mund té
marrin pjes€ t€ gjithé ato subjekte q¢ merren me aktivitetet e
parandalimit dhe ndérhyrjes mbi kété tematiké. Tryezat jané njé
nismé thelbésore e programimit midis Regjionit, autoriteteve lokale,
forcave té rendit, shérbimeve sociale dhe shéndetésore,
institucioneve té€ arsimit dhe shogatave té shoqérisé civile.

CCAER i ka besuar para sé gjithave Shogatés Nondasola' t&€ Reggio
Emilia zbatimin e aktiviteteve té késhillimit dhe trajnimit té
parashikuara n€ brendési t€ projektit REVIVE.

Graté e shumta viktima té dhunés té pranuara ¢do dité shtyjné
strehimoret e pérhapura népér boté té eksperimentojné ndarjet e
pérvojave né distancé, pérfitimet e mundshme té praktikave t€ mira
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pér t& promovuar politika t& pérkujdesjes ndaj grave dhe lirive nga
format e ndryshme té dhunés. Kjo sepse, edhe pse kornizat
legjislative t€ njé vendi jané t&€ mira, &shté zbatimi real i ligjeve qé
dallon né kuptimin e respektimit t€ t€ drejtave t€ grave. Ky projekt
ka gené para sé€ gjithash njé mundési e ¢gmuar e shkémbimit té
pérvojave dhe praktikave té strehimoreve té€ Kosovés dhe té
Regjionit t& Emilia Romagna-s, qé veprojné pér mbrojtjen dhe
njohjen e té drejtave t€ grave dhe mes veté grave q€ ndihmohen pér
afirmimin e nj€ lirie femérore t€ njehsuar. Qéllimi ka gené vendosja
e kushteve pér nj€ ballafaqim té barabarté, ku secila strehimore do
té mund té tregohej sipas aft€sive té veta, pikat e forta dhe
praktikat e mira, por njékoh&sisht té gjente njé€ hapé€sir€ pér t€ ndaré
sé bashku pérpjekjet, pikat kritike, kufinjté pér pérmirésim.

Ballafaqimi u zhvillua né tri nivele:
(1) puna me graté e keqtrajtuara me vémendje té vecanté tek
proceset e riintegrimit;

(2) aktivitetet e parandalimit dhe t€ ndértimit té rrjeteve lokale né
mbéshtetje te grave viktima té dhunés;

(3) trajnimi i subjekteve té rrjeteve.

Ky ballafaqim ka nxjerré né pah dallime té réndésishme mes dy
koalicioneve: historia e ndryshme e lindjes s€ strehimoreve né
Emilia romagna (t€ lindura mé herét dhe t€ rrénjosura né 1&évizjet
politike t€ grave) dhe né¢ Kosové (mé t€ vonshme, mbi dallgen e
emergjencés sé luftés); konteksti i ndryshém historik, kulturor dhe
social né té€ cilat strehimoret veprojné (qendrat e Emilia Romagna-s
veprojné né territore mé t€ ndérgjégjésuara, me autoritete lokale
dhe institucione mé té pérgjegjésuara, me burime ekonomike mé té
médha); ményrat e ndryshme t€ mbéshtetjes ndaj viktimave té
dhunés (n€ Kosové té gjitha gendrat menaxhojné vetém strehimore,
ndérsa né qendrat e Emilia Romagna-s ofrojné procese t€ miké&prit-
jes, njé linjé€ telefonike t€ posagme dhe strehim); aktiviteti mé i gjaté
i CCAER & mundéson pérfitimin e njé bagazhi me shumé
rezultate, praktika t€ mira t€ konsoliduara, pérvoja t€ tejkaluara.

Nga njéra ané, kéto ndryshime kané krijuar pasuri, kurreshtje,
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déshiré t& ndérsjellé pér té ditur dhe njohur. Nga ana tjetér kané
rritur kompleksitetin e ballafaqimit, duke zgjatur kohét e ndértimit
t& besimit t€ ndérsjéllé dhe duke na nxitur t€ pércaktojmé sé bashku
objektiva, pritshméri dhe rezultate qé do t€ vijné.

Késhtu g€ e rimenduam planin e shkémbimit n€ ményré q€ dallimet
té mos ishin hapésira t€ paplotésueshme, por té ishin shqyrtuar dhe
béré pjesé integruese e pérvojave t€ ndérsjella.

Lidhja qé i ka mbajtur bashké kéto dallime dhe né té cilat té dyja
koalicionet, CCAER dhe KSK e njohin veten, &shté déshira pér t&
mbajtur lart vémendjen mbi dukuriné e dhunés, té€ promovojné
marrjen e pérgjegjésive mbi kété problem nga ana e institucioneve,
té investojné né parandalim, t€ vijojné té jené pérkrah grave té
keqtrajtuara, pavarésisht véshtiré€sive, burimeve t€ pakta,
paragjykimeve, rezistencés kulturore pér t€ njohur dhunén si
dhunim i t€ drejtave té€ njeriut, q€ shpesh ngadaléson zbatimin e
duhur t€ ligjeve né mbéshtetje té viktimave.

Duke marré€ shkas nga kéto konsiderime dhe duke patur parasysh
historiné e tanishme té strehimoreve né Kosové dhe té KSK-sé,
ftesa joné ishte g€ t’u jepej vleré mé e madhe pérvojés sé tyre, qofté
kolektivisht qoft€ si qendér e vetme: rielaborimi i pérvojave me
grat€ e keqtrajtuara do té thot€ “t€ sistematizosh” njohuri dhe
aftési personale t&€ “kétyre vendeve”, t€ mund t’i transmetosh jashté
si subjekte t€ kualifikuara dhe t€ njehsuara pér t’a béré kété,
té b&hesh njé piké e rrjetit besueshméria e t€ cilit rrjedh nga
“vecantia” e njé njohurie t&€ provuar né praktiké.

Nga pérvoja joné, €shté pikérisht kjo njohuri g€ na mbéshtet té
promovojmé jasht€ njé ndryshim té marrdhénieve midis burrave
dhe grave né respekt dhe njohje té ndersjellé.

** Késhilltare dhe trajnuese t¢é CCAER.
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HYRJE

nga Danila Zizi *

igura femérore lidhet shpesh me idené e bashkimit dhe ngrohtésisé

familjare. Koncepti i gruas qé realizon feminitetin e saj né
mémésin€ dhe n€ familje €shté béré me kohé pjes€ integruese e shumé
kulturave. Shogéria kosovare bazon deri mé sot identitetin e vet né kété
parim dhe e “lidh” gruan me njé€ rol pasiv t€ bashkéshortes dhe nénés.
Ky rol ka krijuar me kohén nj€ pabarazi gjinore g€ ka gjetur pasqyrimin
e saj si né dhunén brenda jetés familjare, ashtu edhe né heshtjen brenda
s€ cilés u kufizua gjenocidi feméror i pésuar prej grave gjaté konfliktit?.

Gjaté pasluftés, ndérgjegjésimi i pavarésisé s€ re t& fituar, vuajta e
pérjetuar né t& kaluarén dhe ndikimi ndérkombétar cuan né njé rizgjim
t€ ngadalté t€ ndérgjegjes dhe né reflektimet e para mbi rolin e gruas né
shoqériné shqiptare t& Kosovés. Gjaté viteve, jané zhvilluar studime dhe
hulumtime t€ ndryshme mbi figurén dhe rolin e gruas. Rezultati ishte
dalja e t& dhénave alarmuese mbi shkallén e dhunés gjinore t€ ushtruar
né vend. Vet€m né dyvjecgarin 2011-2012 Policia e Kosovés ka regjistruar
2067 raste t& dhunés né familje. N& 79% té rasteve té regjistruara
viktimat ishin gra. N& 2013 kané gené 743 graté qé€ kang raportuar raste
t€ dhunés® , pér njé total prej 278 mé pak se né vitin 2012. Né kété rénie
t€ konsiderueshme né t&€ dhénat zyrtare kundérvihet njé rritje né aktivitetet
e strehimoreve t€ grave né Kosové: jané 500, né fakt graté viktima t&
dhunés té strehuara né vitin 2013, 90 mé shumé se né vitin 2012 4,
Autorét e dhunés jané kryesisht burra me t€ cilét gruaja ka njé
marrédhénie dashurie: né 88% té rasteve né fakt, béhet fjalé pér
partnerét dhe/ose ish-partnerét dhe né njé masé mé té vogél (10%)
té anétaréve té tjeré té familjes’.

Té dhénave zyrtare iu éshté shtuar mé pas vlerésimi i ekonomisé
dhunés sé paraportuar nga viktimat. Né kété piké té dhénat jané

2 Farnsworth Nicole. 2008. Exploratory Research on The Extent of Gender-Based Violence
in Kosova and its Impact on Women’s Reproductive Health. Kosovo Women'’s Network:
Prishtiné/Pristina p. 19.

3 KP Report 2013.

4 KSC Report 2013 presentato al Ministero del Lavoro e del Welfare.

5 Agency for Gender Equality. 2008. Security begins at home, Prishtiné/Pristina.
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kontradiktore dhe jo té pérdité€suara. Megjithaté, sipas studimit t&
kryer né€ vitin 2008 nga ABGJ, vetém 10% e rasteve jané raportuar
né polici, krahasuar me 25% t& mesatares evropiane. Arsyet jané
pér shkak té faktit se dhuna &shté paré pérgjithésisht si ¢éshtje
private dhe familjare, t€ cilés i shtohet ngarkesa e madhe e turpit e
perceptuar nga viktimat, nga droja e njé pérkeqésimi té& dhunés,
dénimi social dhe varésia ekonomike nga abuzuesi. Pjesa mé e
madhe e popullsis€ beson se dhuna €shté njé dukuri e zakonshme
dhe me rrénjét né marrédhénie, duke gjetur pér kété arsye si té
pranueshme qé té shfaget edhe né€ lidhjet familjare.

Kompleksiteti i strukturés sociale, dhe referimi kulturor patriarkal
i popullsisé kosovare, bén veganérisht t€ véshtiré raportimin nga
ana e gruas e gjithashtu edhe veté punén e personave t€ angazhuar
kundér dhunés gjinore.

Strehimoret g€ jané cekur n€ kété botim nxjerrin dukshém fuqishém
pabaraziné e pushteteve midis burrave dhe grave dhe réndésiné e
punés né mbéshtetje t& viktimave t& dhunés me njé€ qasje té fokusuar
tek graté dhe nevojat e tyre.

TE mbéshtetésh gruan né t€ menduarit pér nevojat e veta,
t’a shogérosh né rrugén e pavarésisé jané disa nga elementet g€ i
karakterizojné strehimoret. Strehimoret kané€ zhvilluar me kohén
pérvojé t€ konsiderueshme né€ shérbim té parandalimit t€¢ dhunés
dhe mbrojtjen e viktimave, por kané vazhduar t€ hasin pengesa né
procesin e rehabilitimit dhe riintegrimit social t& grave pér shkak té
kompleksitetit t& nevojave té tyre, si dhe pér shkakt t&€ mungesés sé
bashképunimit me akteré t€ tjeré té rrjetit.

Té vetédijshém pér rrezikun e njé kthimi t&€ dhunés té cilat
pérjetuar nga graté qé fillojné njé rrugédalje nga kjo e fundit,
strehimoret synojné qé pérmes kétij doracaku dhe n€ pérgjithési me
projektin REVIVE, té njihet mé shumé dhe té nxis€ njé€ dialog me
shérbimet publike té pranishme né territoret pérkatése né té cilat
ato veprojné. Pér kété arsye, né doracak sillen pérvojat konkrete té
riintegrimit t€ grave viktima t€ dhunés t€ realizuara nga qendrat,
me problemet e tyre dhe sukseset e vogla por té médha.

* Koordinatore e projektit REVIVE - RTM
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Té dalésh nga dhuna

1.1 Dinamikat dhe pengesat me té cilat ballafagohen
graté né dalje nga marrédhéniet abuzive.

Tregimi i pérjetimit feméror brenda dhunés duhet domosdoshmérisht
té marré parasysh kontekstin socio-kulturor t&€ veté gruas.
Megjithat€, ésht€ e mundur té identifikohen disa karakteristika té
pérbashkéta dhe dalluese té véshtirésive t€ gruas né situata té
dhunés.

Njé tipar i par€ i pérgjithshém, nga ku mund té fillohet éshté ajo e
konfliktit t& forté t&€ brendshém qé shkakton tek gruaja forcén e
marrédhénies afektive dhe emocionale drejt burrit keqtrajtues. T€
dallojé q€ péson dhung, t€ pranojé déshtimin e marrédhénies dhe
vlerén e atribuar rolit feméror né familje e bén edhe mé té
mundimshme zgjedhjen e gruas. Nga njéra ané, kjo ndjen
pérgjegjésing pér t€ siguruar mirégenien dhe unitetin e ¢iftit, nga
ana tjetér, percepton nevojén pér t&€ mbrojtur veten dhe, nése jané té
pranishém, fémijét e tyre.

Né shoqériné kosovare ky element €shté mjaft i pranishem. Né fakt
né t&, me martesén shénohet kalimi i gruas nga pérkatésia e familjes
sé babait me até té burrit té saj. Pritshmérité q€ krijohen rreth gruas
shndérrohen né mekanizma té kontrollit joformal mbi veté gruan.
Kéto pritshméri i shtyjné graté nga njéra ané, q€ t’i pérmbahen
idealit kulturalisht t& pranuar i t€ genurit vetém néné, bashkéshorte,
nuse; nga ana tjetér, qé t’i druhen qortimit dhe izolimit né rastin e
rrebelimit. Ky presion social shtyn gruan gé t€ mbetet né familjen
e burrit té saj, pér t€ rritur pragun e tolerancés s¢ dhunés ushtruar
ndaj tyre dhe pér t€ ndryshuar né té njéjtén kohé sjelljet e tyre pér
té pérmbajtur agresivitetin e partnerit.
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Pragu i tolerancés ndaj dhunés s€ perceptuar nga gruaja béhet
vecanérisht i lart€ aty ku shpérthimeve t€ dhunés pérzihen edhe
sjelljet emocionale dhe té dashurisé nga ana e burrit.

Né fakt, dinamikat qé lindin né marrédhéniet e dominuara nga
pabarazité gjinore ndjekin né pérgjithési njé skemé t€ ngjashme dhe
ciklike. Pas njé episodi akut t&€ keqtrajtimit, burri zakonisht
ndérmerr sjellje g€ kané pér géllim t€ pranojné faljen dhe pér t’ia
atribuuar pérgjegjésité e veprimeve té tyre faktoréve té jasht€ém
(p.sh., té punés, pretendimet se gruaja e ka provokuar).

Si reagim, gruaja zhvillon strategjit€ e veté-kufizimit pér té
pérmbajtur, edhe pse pa sukses, dhunén nga partneri. Rritet brenda
viktimés njé ndjenjé pafuqishmérie né pérballje t€ sulmeve
té burrit, 1 cili do té keté tendencén pér t€ riprodhuar gjithnjé e mé
shpesh ményra t€ kota me t€ cilat t€ anullojé vullnetin e gruas duke
e béré té varur prej tij.

Me kalimin e kohé&s, koha qé kalon ndérmjet nj€ akti t&€ dhunés dhe
atij pasaardhés reduktohet né ményré t€ konsiderueshme deri sa
tensionet dhe agresionet nuk dominojné plotésisht marrédhénien e
ciftit. Pasojat e dhunés jané té reflektuara edhe n€ nivelin ekonomik.
Edhe pse né Kosové gruaja tashmé vuan nga njé disavantazh i
réndésishém né drejtim t€ mundésive t€ punésimit né raport me
meshkujt, dhuna nuk bén asgjé por vetém e zgjeron njé situaté té
till€. Izolimi né rritje dhe pasojat e dhunés fizike dhe psikologjike
shpesh i ¢ojné graté né humbjen e vendeve t€ punés dhe/ose tek
pengesa né kérkimin e saj.

Shkalla e papunésisé femérore arrin€ 40% té popullsisé aktive: ajo
&shté shumé mé e larté se ajo e meshkujve (28%). Graté gjithashtu
kané mé pak mundési qasjeje n€ mundésité pér zhvillim profesional
dhe pér t€ filluar biznesin e tyre: vetém 9% e vetépunésimit Eshté
aktualisht né duart e grave® .

6 World Bank. 2012. Kosovo: Gender Gaps in Education, Health and Economic
Opportunities .World Bank: S.n.,p. 21.
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Pasojat e dhunés né€ nivel ekonomik jané pérkeqésuar nga mungesa
e "sundimit té ligjit". Aty ku 1 pranishém, legjislacioni pér
mbrojtjen e barazis€ gjinore ésht€ injoruar sistematikisht. Simbolik
&shté mohimi i t€ drejtés sé€ trashégimisé s€ grave. Zakone té
vazhdueshme u mohojné grave posedimin e pasurisé familjare té
trashéguar. Eshté zakon ende i forté dhe i rrénjosur té 1éné vajzén,
qé éshté béré bashkéshorte, t€ hyjé né familjen e burrit pa pasuri.
Deri mé sot, vettm 10% e grave i qasen pronés s¢ familjes,
krahasuar me 80% t€ meshkujve’. Pushteti, autoriteti dhe prona
dmth. kalojné pérgjaté vijés mashkullore té€ trashégimisé.

Normat sociale t€ pashkruara rregullojné marrédhéniet duke iu
caktuar t€ dyja gjinive role, pérgjegjési dhe pritshméri t€ ndérsjella
g¢ jané formésuar "duke u natyralizuar". Burri €shté kreu i familjes,
ai i cili mendon pér nevojat e familjes dhe merr vendime né jetén
publike, ndérsa gruaja priret t€ mbetet ¢ mbyllur n€ ambientin
shtépiak dhe té pérkujdeset pér familjen.

Né kété kontekst, gruaja nuk gjen rreth vetes njé ambient t€ gatshém
pér ta pranuar dhe pér t’a mbéshtetur, por njé mjedis qé pengon ¢do
projekt t& pavarésimit. Ajo €shté pra, e detyruar té térhiget dhe té
kufizojé vetveten né€ rolin e nénés dhe gruas. N¢ rastet kur gruaja éshté
viktimé e dhunés, ndjenja e izolimit éshté mé e madhe. Roli i gruas dhe
nénés behet jo vetém njé realitet kundér té€ cilit €shté e véshtiré pér t&
luftuar, por njé burg nga i cili &shté e véshtiré t€ térhigesh.

Njé komunitet i vetédijshém dhe né gjendje té njohé dhunén dhe
kompleksitetin e saj mbéshtet viktimén e dhunés duke iu dhéné
pérgjigje té pérshtatshme nevojave te vecanta t€ gruas dhe duke e
ndihmuar t€ ndjehet mé pak e vetmuar dhe e pafugishme. N& kété
kuptim, njé pérgjigje e integruar dhe bashképunuese me té gjitha
shérbimet e pranishme né terren i ndihmon viktimat té rigjejné
vetébesimin, pér té ndérmarré njé rrugé t€ autonomisé dhe lirimit
nga dhuna mé pak t& véshtiré dhe traumatike.

7 Kosovar Center for Gender Studies. 2011. Women'’s property inheritance rights in Kosovo.
p. 41.
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1.2 Nga dhuna drejt fugizimit.

1.2.1 Strehimoret né Kosové: origjina,
misioni dhe zhvillimet

Themelimi e strehimoreve té grave né€ Kosové i referohet
historikisht pas-luft€s dhe nevojés pér t€ dhéné mbéshtetje pér graté
qé dolén nga nj€ konflikt i dhimbshém. Lufta, por sidomos pas-lufta
né Kosové kané margjinalizuar dhimbjen e gruas si grua®.
Strehimoret lindin né kété kontekst pér "té feminizuar"® luftén,
duke ofruar dé€gjim dhe mbéshtetje pér graté viktima t€ abuzimeve
gjaté konfliktit.

Falé¢ edhe mbéshtetjes sé partneréve ndérkombétaré, me kalimin e
kohés kéto strehimore filluan té transformohen, pér té vlerésuar
nevojat e ndryshme t€ grave, t€ sigurojné strehim té pérkohshém
dhe shérbime mbéshtetése né rastet e dhunés jo vetém nga konflikti,
si pérdhunimi, por edhe té atyre gjinore. Zéri i strehimoreve fillon
té marré njé€ forcé té re né rikérkimin e kushteve mé t€ mira té
jetesés pér graté dhe respektimin e té drejtave té tyre.

Né két€ moment té€ vecanté historik, ndérmjet fundit t€ viteve '90
dhe fillimit t€ viteve 2000, lindén zyrtarisht 7 strehimore té
menaxhuara nga po aq shoqata t& grave né komunat kryesore té
Kosovés.

Si vijim, strehimoret dhe shoqatat relative u béné 8. Nga kéto njéra
&shté e specializuar né pranimin e grave viktima t€ mundshme té
trafikimit, njé€ tjetér né mbrojtjen e t€ miturve. 6 gendrat e mbetura
pérgéndrohen né mbrojtjen dhe mbéshtetjen e grave viktima té
dhunés né familje.

Megjith€se secila nga kéto strehimore ka vecantité e veta, ato

8 Vlerésohet té kené gené té paktén 20.000 graté viktima té pérdhunimit gjaté konfliktit, kurse
i papércaktuar numri i fémijéve té lindur prej kétyre dhe té braktisur népér spitale té
ndryshme ose thjesht né rrugé. Né mes kétyre 20.000, pak, né mos asnjéra éshté dégjuar,
ose ka, treguar jashté dramén e vet. Rape victims' babies pay the price of war, nga Helena
Smith, The Observer, Sunday 16 April 2000
http://www.theguardian.com/world/2000/apr/16/balkans.

9 DEP, Lo stupro della nazione: le donne raccontano il genocidio, nga Rodin Lentin.
http://www.unive.it/media/allegato/dep/n10-2009/Ricerche/Lentin.pdf.
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bazohen né kushte té€ caktuara dhe parime té pérbashkéta. Béhet
fjalé pér strehimore t€ drejtuara nga grat€ qé kané kombinuar
profesionalizmin e tyre me njé lexim t€ dhunés gjinore. Né&
kundérshtim me idené e dhunés né marrédhéniet intime, si fenomen
privat dhe individual pér shkak té fshehtésis€ s€ mureve shtépiake,
ato veprojné q€ dhuna t€ shihet si njé ¢éshtje sociale dhe kulturore
dhe pér kété né interes t€ publikut.

Eshté gjithmoné me synimin pér rrugén e zhvillimit dhe t&
ndérgjegjésimit q€ lind ndérmjet strehimoreve, ideja e formimit té
njé€ koalicioni t€ nivelit t€ dyté. Kjo ide e lindur jozyrtarisht qé nga
viti 2007, né kuadér t€ saj strehimoret individuale bashkojné
burimet e veta n€ ményré qé té fitojn€ mé shumé pushtet, autoritet
dhe aftési negociuese me Institucionet.

Katér vjet mé€ voné (2011) sheh dritéen KSK - Koalicioni i
Strehimoreve t€ Kosovés, OJQ ombrellé e regjistruar sipas rreg-
ullave né Kosové. Ndér objektivat e KSK-s€ jané: konsolidimi dhe
standardizimi i shérbimeve té ofruara nga strehimoret; parandalimi
1 dhunés pérmes aktiviteteve t€ vet€dijésimit; pérforcimi i rolit t&
strehimoreve pérmes lobimit t& kombinuar; avokimi dhe mbledhja
e fondeve; promovimi i ligjeve, politikave dhe strategjive qé€ kané
té béjné me mbrojtjen e grave dhe fémijéve viktima té dhunés'® ..
Pas krijimit t& vet formal, KSK-ja sheh té rritet autoriteti i vet dhe
gradualisht béhet njé bashkébisedues kombétar mbi dhunén. N&é
vitin 2012, KSK-ja nénshkruan njé memorandum pér mbéshtetjen
e drejtpérdrejté té€ grave té strehuara né qendra me Ministring e
Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS). KSK-ja dhe/ose
strehimoret e veganta € jan€ pjesé e saj nisin mé pas bashképunime
me institucionet e tjera geveritare, né mesin e té cilave, me
Ministriné e Drejtésis€, Ministriné e Arsimit, ABGJ dhe me
komunat pérkatése.

Né vazhdén e punés sé strehimoreve dhe t€ kérkesave urgjente té
shogatave g€ merren me mbrojtjen e té€ drejtave té grave, Qeveria e
Kosovés filloi té€ miratojé legjislacionin dhe politikat pér t& luftuar
dhunén kundér grave. Né vitin 2010 hyn né fuqi njé Ligj specifik

11 Kosovo Shelter Coalition, Program, Strategy and Action Plan, and Standards for
Shelters functioning of Kosovo Shelter Coalition, themeluar nga USAID dhe IOM 2011.
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mbi mbrojtjen kundér Dhunés né Familje, dhe vitin qé pasoi
miratoi Strategjin€é Kombétare kundér Dhunés né Familje dhe
Planin e Veprimit pérkatés. Ajo pérmban masa konkrete pér
té luftuar dhunén né familje, nga parandalimi tek shérbimet e
rehabilitimit dhe riintegrimit.

T€ tjeré hapa pérpara, g€ konfirmojné njohjen pér punén e béré nga
strehimoret, jané promovimi né vitin 2013 i njé séré masash
konkrete pér zbatimin e ligjit kornizé mbi dhunén né familje, dhe
miratimi i "Procedurave Standarde té Operimit pér Mbrojtjen nga
Dhuna né€ Familje né Kosové " (PSO). N¢ sajé t€ kétyre t&€ fundit
pércaktohen rolet dhe masat e veprimit né fushén e dhunés né
familje, organet pérgjegjése t€ krijuara pér trajtimin e saj me géllim
pér t& forcuar bashkérendimin ndérmjet autoriteteve té ndryshme
lokale né nj€ sistem té€ integruar pérgjigjesh ndaj dhunés né familje.

1.2.2 Funksioni i strehimoreve.

Si pérkufizim, strehimorja lindi pér t€ luftuar dhunén dhe pér té béré
nj€ ndryshim né nivel kulturor me géllim q€ marrédhénia midis bur-
rave dhe grave t€ bazohet né njohjen e t&€ drejtave dhe mundésive té
barabarta. Njé funksion thelbésor i strehimoreve &shté pikérisht qé&
té térheqin vémendjen e shoqérisé né lidhje me shtrembérimet qé
ekzistojné né té, né fushén e barazis€¢ gjinore. Veté prania e
strehimoreve né territor e bén t€ dukshém fenomenin e dhunés ndaj
grave, duke nxitur marrjen e pérgjegjésis€ nga ana e komunitetit.
Strehimoret gjithashtu veprojné pér t€ siguruar mbrojtje, miképritje
dhe mbéshtetje pér viktimat e keqtrajtimit si n€ fazén emergjente,
si pérgjaté rrugés e cila synon daljen e gruas nga dhuna. Njé
strehimore €shté fatkeqésisht njé observator i privilegjuar né€ fushén
e dhunés né marrédhéniet intime: pikérisht pér kété arsye, ajo éshté
njé aktere kyc dhe thelbésore né pércaktimin e parimeve
té konsoliduara t€ ndérhyrjes dhe t€ metodave efikase pér mbéshtet-
jen e grave viktima t€ dhunés.

Edhe pse té lindura dhe té rrénjosura né territore té& ndryshme,
strehimoret e Kosovés i bashkon ideja pér té€ luftuar sistemin e
nénshtrimit né t€ cilin graté historikisht jané caktuar dhe nga i cili
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ato luftojné pér té dalé.

Graté e strehimoreve mbéshtesin gra té tjera té cilat vendosin
té ndérmarrin nj€ rrugétim té clirimit t€ dhunés dhe e ruajné né
kujtes€ at€. Kujtimi i dhunés éshté nj€ piké e rénd€sishme e punés
sé strehimoreve. Shpesh graté qé kérkojn€ ndihmé bartin me vete
pasojat e pérvojave traumatike pér vite me rradhé.

Kéto pérvoja té dhimbjes dobésojné fuqishém vet€besimin e gruas,
duke e béré até t€ zhytet né njé ndjenjé té pafuqisé, izolimit dhe
déshpérimit.

Graté viktima t&€ dhunés kryejné pérpjekje t€ ndryshme pér t'i dhéné
fund keqtrajtimeve. S€ pari nga brenda duke u pérpjekur t’a
kufizojné dhe kontrollojné dhunén e burrit. Dhe

pastaj duke kérkuar mbéshtetje jasht€, prané familjaréve, miqve,
grave té tjera dhe/ose duke iu drejtuar institucioneve lokale siq jané
spitalet, klinikat, shérbimet sociale dhe policia. Kéto gra shpesh e
mohojné, fshijné kujtimin e dhunés s€ pérjetuar shumé dhe shpesh
her€ para se t’a gjejné veten né kujtime pér t’i pérballuar ato.
Qéllimi 1 punés s€ strehimoreve grave pra €shté, edhe ai pér té
shogéruar viktimat né rrugén e fuqizimit. Kjo ndodh pérmes
rizbulimit dhe vlerésimit t€ vetvetes dhe burimeve té saj té
brendshme, forcimit té aftésive té tyre vendimmarrése, ruajtjen e
kujtesés s€¢ dhunés sé pérjetuar nga kéto gra q€ ajo t& kaloj€ pas
gjeneratave.

N¢ themel t€ késaj qasjeje géndron njé konceptim i gruas, jo si njé
objekt pasiv i dhunés, por si subjekt aktiv né gjendje pér té
ndérvepruar, t’i kundérvihet, dhe t'i jap€ fund késaj. Operatoret e
strehimoreve e njohin gruan si bartése té njohurive t€ gjendjes sé saj
té dhunés dhe nivelit t€ rrezikut g€ mund t’i kanoset. Kur né disa
raste ka njé tendencé nga ana e grave pér t€ nénvlerésuar rrezikun
pér veten dhe fémijét e tyre, puna e operatoreve shérben pér t€ béré
sé bashku me graté njé analiz€ reale té situatés.

Gruaja vendoset né gendér t€ ndérhyrjes sé strehimoreve sepse

12 LIGJI NR .03/L —182 MBI MBROJTJEN KUNDER DHUNES NE FAMILJE
1 National Strategy and Action Plan against Domestic Violence in Kosovo 2010-2013
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&shté subjekti né gjendje pér t€ ditur, mé miré€ se kushdo tjetér se
¢faré €sht€ mé miré€ pér veten e saj. Pikérisht pér shkak té kétij
supozimi operatoret e strehimores nuk do pérfitojné nga njohuri té
para-caktuara té cilave graté do t’iu duhej t’u pérshtateshin, por
aplikojné€ njé metodologji t&€ ndérhyrjes qé ka si piké referimi
konstante déshirén dhe nevojat qé gruaja shpreh.

1.2.3 Profesionalizém dhe marrédhénie midis grave: parimet
e ndérhyrjes mbéshtetése.

Mirépritja e grave né strehimore shpesh &sht€¢ momenti i paré i
kontaktit, fillimi 1 raportit. Pér kété arsye, mirépritja menaxhohet
nga ekipi i operatoréve pérkatésisht té trajnuar me aftési t€ vecanta
mbi dhunén e burrave ndaj grave.

Objektivi i paré q€ operatorja i v€ vetes &shté ndértimi i njé
marrédhénieje mirébesimi me gruan. QEllimi Eshté t€ kérkojé prej
saj t€ hapet qé t€ tregojé, ndoshta pér heré t& paré, pa druajtje. Né
ndértimin e kétij raporti, €shté e réndésishme qé gruaja para sé
gjithash t€ ndihet e sigurté dhe e mbrojtur, né njé mjedis ku mund
té shprehet lirisht dhe t’i rielaborojé pérvojat e veta t€ dhunés.

Q¢ té mund té zhvillohet njé marrédhénie besimi, operatorja do ta
bazojé punén e saj né€ dégjimin e drejtpérdre;jté t€ fjalés s€ gruas dhe
né njé géndrim jo-gjykues, me qéllimin pér t&€ vlerésuar ndjenjat
dhe piképamjet e saj, duke e njohur até si njé person t&€ besueshém.
Eshté gjithashtu thelbésore qé gruaja té perceptojé qartésisht qé
&shté n€ nj€ ambient t& rezervuar, ku ¢do gj€ g€ do t& thuhet nuk do
t’ju komunikohet paléve té treta dhe as vendimet nuk do t&€ merren
pa pélgimin e saj.

Pra duke filluar nga marrédhéniet mes grave, krahasimi dhe
vlerésimi i ndérsjell€, fillon pér gruan nj€ rrugé drejt vetédijes, duke
identifikuar aftésité e tyre. T€ japésh z& dhe té njohésh pérvojén
personale dhe unike té gruas, t’a forcosh até né zgjedhjet e saj, t’a
ndihmosh té rimarré kontrollin mbi jetén e saj, jané té gjithé
mekanizma dhe strategji q€ operatorja i vé né veprim né ményré qé
té rrisé€ fuqizimin e gruas qé ka pérjetuar dhuné.
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1.2.4 Procesi i fuqizimit.

Né fazén e paré té rrugés sé daljes nga dhuna, vémendja e shumicés
s€ grave anon drejt nevojave dhe ndjenjave pér partnerin e tyre,
ndérsa ndaj vetvetes gruaja ushqen ndjesi t€ rénda faji dhe
papérshtatshmérie.

Hapi i paré€ i rrugés qé béhet nga gruaja s€ bashku me strehimoren
synon t’a zhbéjé kété perspektivé. Pérpjekja e nevojshme nga
gruaja €shté q€ té mendojé pér veten, domethéné rreth asaj se qfaré
pérjeton dhe si €shté duke e jetuar marrédhénien. Njé nga géllimet
e késaj pune éshté, né fakt, qé t& shoqérojé gruan né njé rrugé qé
t’a ndihmojé€ pér atribuuar, né njé rrafsh t€ drejté realiteti,
pérgjegjésiné pér dhunén partnerit, vetédijshém té vendosé nése do
té vazhdojé dhe t€ rikontraktojé me t€ duke u kthyer n€ shtépi, ose
té 1€ré at€ pergjithmoné.

Gjaté procesit té€ fuqizimit operatorja ndihmon gruan t’i njohé dhe
t’1 shprehé déshirat dhe nevojat e saj t€ vecanta. Edhe pse kéto té
fundit mund té duket t€ jen€ n€ kundérshtim me njéra-tjetrén (p.sh.
déshira pér té ndaluar dhunén kundrejt q€ndrimit me partnerin e saj;
té mendoj€ pér familjen kundrejt déshirés pér té béré zgjedhje pér
veten e saj), gruaja ka nevojé pér njé hapésiré qé t’i emértojé, t’i
dallojé dhe t€ kuptojé se prej nga burojné ato. Pérgjigjja pér disa
prej tyre béhet me hapa t€ vegjél, pérpjekje, mikro-qgéllimet q€ gjaté
punés mund t€ diskutohen pérséri dhe t€ ndryshohen né até masé qé
ndryshon horizonti i gruas né€ vazhdimin e rrugés sé vetédijésimit.
Procesi i fuqizimit i adresohet ndihmés pér gruan qé té rizbulojé
fuqiné pér t€ vendosur pér veten e saj dhe mbi veten e saj, duke e
inkurajuar até dhe duke i konfirmuar aftésité e saj si grua pér t’u
pérballur me trajtimin ¢ problemeve dhe ¢é€shtjeve né njé ményré
autonome dhe t€ pavarur, né pé€rputhje me situatat objektive té
mjedisit t€ jashtém. Né két€ ményré nxitet kalimi nga ndjesia e fajit
paralizuese e marrjes sé pérgjegjésive pér vetveten blerjes, e cila
con né zgjedhje mé shumé veté-mbrojtése.

T€ vendosésh gruan né kushtet pér té dalé pérfundimisht nga njé
marrédhénie e dhunshme do té thoté gjithashtu té ofrosh pérgjigje
pér nevojat materiale. Shumé shpesh pérmbushja e kétyre nevojave
mund té jepet vetém nga strehimorja. N¢€ raste t& tjera kérkohet
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pérfshirja e akteréve té tjeré né rrjet. Procesi i fuqizimit dhe e
rimartjes s€ autonomisé personale ecén paralelisht me nevojén pér
té kénaqur nevojat e vecanta, té tilla si ato socio-shéndetésore,
mbrojtje pér veten e tyre dhe fémijét e tyre, strehim t€ pavarur dhe
ekonomiko-punésues. Gjaté bisedimeve me operatoret e
strehimoreve grat€ mund té shfrytézojné jo vetém njé hapésiré pér
reflektimin mbi veten dhe marrédhénien e tyre, por atyre iu béhen té
ditura té drejtat e tyre, informohen pér mundésité e gasjes né
shérbimet e ofruara nga agjenci té tjera dhe institucione t€ pranishme
brenda territorit t€ tyre.

Gjaté gjithé késaj rruge, nuk i ofrohen gruas zgjedhje t€ paracaktu-
ara, por kérkohet t€ ndértohen me t€ mundési q€ marrin parasysh
kontekstin socio-ekonomik dhe kulturor né té cilin gruaja jeton. Kjo
qasje rrit efektivitetin e ndérhyrjes, sepse jané graté si protagoniste
ato g€ vendosin pér veten e tyre né bazg té vegantive qé i dallojné.
NEé ményré qé i gjithé procesi té jet€ i suksesshém &Eshté e
nevojshme qé operatorja t€ mbajé njé sjellje té hapur, t& t€ dégjuarit
aktiv dhe jo-gjykues, me qéllim rritjen e besimit dhe vetédijes sé
gruas qé té mos ndihet vetém. T¢ kuptuarit ¢ késaj e ndihmon gruan
té mendojé pér shtigjet e mundshme pér té dalé nga dhuna. Gjaté
gjith€ procesit operatorja mbetet gjithmoné njé hap prapa gruas, ajo
nuk e zévendéson até né zgjedhjet e saj, nuk e detyron pér té
ndérmarré veprime € nuk i pérshtaten ose q€ i ndjen té véshtira
pér t’i vepruar, dhe nuk do t€ marré asnjé vendim pa p€lqimin e saj.
Me njé fjal€, gruaja qé ka pésuar dhuné vendoset né gendér.
Operatorja e strehimores e mbéshtet até né€ procesin e fitimit té
vetédijes. E gjithé puna e fuqizimit pérforcohet falé ndértimit t&
marrédhénie pozitive, solidaritetit dhe besimit mes grave. Brenda
strehimores, gruaja inkurajohet dhe mbéshtetet né€ analizén e pérje-
timit dhe t€ emocioneve té€ saj. N&é kété ményré krijohet njé model
pozitiv i marrédhénieve ndérmjet grave dhe né té nj&jtén kohé rritet
vlerésimi i viktimés né vetvete dhe ai né raport me graté tjera.
Dalja nga dhuna &shté pra, njé rrugé e pérbashkét midis grave dhe
strehimoreve. Kéto strehimore ndajné iden€ sipas s€ cil€s proceset e
riintegrimit duhet t€ ofrojné paralelisht pérgjigje si nevojave té
brendshme dhe emocionale, si atyre t€ jashtme dhe materiale t€ gruas,
duke e véné té nj&jtén né pozité pér t& rritur kontrollin mbi jetén e saj.
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PJESA E DYTE
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Praktikat e mira

2.1 Réndésia e praktikave té mira.

Aftésia pér té kodifikuar punén e tyre dhe pér t’a ndérlidhur si njé
"praktiké t€ miré" nuk p€rmbush té vetmin funksion pér té
identifikuar veprimet qé do té plotésojné né ményré efektive
nevojat e pérfitueseve (pér shembull, graté qé jané viktima té
dhunés), por edhe pér t€ krijuar njé model t€ riprodhueshém né
kontekste té ngjashme.

Vlerésimi i praktikave t€ mira né strehimore dhe pérdorimi i tyre
efektiv edhe jashté ("mes veté gendrave"), bazohet kryesisht né
mundésiné pér "tjetrin" pér té nxjerré mésime nga pérvoja e atyre
qé jané ballafaquar me probleme t&€ ngjashme pérmes shkémbimit.
Duke lehtésuar pérhapjen dhe pérdorshmériné e praktikés sé€ saj té
miré njé strehimore ka mundé€siné qé t€ pérfshijé dhe t€ mbéshtesé
né zgjedhje dhe né aktivitete jo vetém strehimoret e tjera, por edhe
shérbime t€ tjera dhe agjenci t€ pranishme né territorin pérkatés né
njé perspektivé t€ plotésimit dhe bashképunimit.

Puna e pérpunimit dhe e prezantimit t€ praktikave té mira té
strehimoreve t&€ KSK-sé e paraqitur n€ kété publikim éshté realizuar
me géllimet qé:

* Té bé&jé mé shumé t€ dukshme nga jashté punén komplekse qé
mbéshtet graté viktima t€ dhunés té realizuar nga strehimoret e
grave;

e T& nxisé shkémbimin e pérvojave né mes té subjekteve té
ndryshme pér identifikimin e kritereve t€ nevojshme rreth pérhap-
jes sé praktikave té eksperimentuara edhe né territore té tjera;

» Té ndajé me subjektet e tjera té rrjetit praktikat ¢ mira t€ krijuara
dhe metodologjiné e tyre t€ identifikuar nga strehimorja pér ar-
ritjen e objektivave. Ndarja sé bashku gjithashtu nxit njé pérf-
shirje aktive t€ ¢do subjekti, g€ ai t€ mund t& sigurojé zbatimin e
praktikés né territorin pérkatés, duke filluar nga mundgsité e veta.
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2.2 Praktikat e mira aktive né strehimorete KSK-sé.

Né kété kontekst, strehimoret e KSK-s€ kané identifikuar 7 praktika
t&€ mira, njé pér ¢do qendér. Praktikat e mira jané t& pérshkruara né
brendési t€ kétij kapitulli (paragrafet 2.2.1 - 2.2.7). Kétyre iu éshté
shtuar njé prezantim i shkurtér i ¢do strehimoreje.

Praktikat e mira jané t€ lidhura me shérbimet aktive né strehimore.
Ato i pérkasin fushave kryesore t€ mbéshtetjes pér graté viktima té
dhunés si né vijim: zgjidhje t€ pavarur t€ jetes€s, udhézimeve
dhe/ose punésimit, monitorim i situatés sé grave né distanc€ kohore
prej daljes nga shtépia e strehimit.

Identifikimi i njé strehimi t&€ sigurt dhe té pavarur pér gruan
(dhe ndoshta fémijét e saj) éshté njé nga nevojat e para pér té cilat
strehimoret duhet t€ pérballen pas mikpritjes. Njé banim i pavarur
pérfagéson shpesh alternativén e vetme pér t'u kthyer n€ familjen e
abuzuesit. Pérveg késaj, ajo pérfaqéson njé hapésiré personale nga
e cila té rifillojé zhvillimin e vet si njé subjekt i pavarur. Gruaja
&shté subjekt aktiv né t€ gjith€ procesin e gjetjes sé& njé zgjidhje t&
banimit. Né bashképunim me operatoren, ajo i identifikon kriteret
e banimit qé p€rputhen mé€ sé miri me nevojat e saj té tilla si siguria
dhe aférsia me disa shérbime (t€ tilla si shkolla pér fémijg, spitali
ose vendin e punés).

Pérfitimet e fituara nga gruaja q€ mbérrin né njé zgjidhje pér
strehim t& pavarur dhe t€ sigurt jané t€ dyfishta. Nga njéra ané,
posedimi i nj€ shtépie t€ konsideruar si e veta i plot€son nevojat
praktike t& sigurisé dhe t& pavarésisé€ né organizimin e jetés s¢ vet.
N¢é anén tjetér, kontribuon né ményré té réndésishme né zhvillimin
e besimit né aftésité e veta t&¢ menaxhimit, duke rritur e pavarésiné
psikologjike dhe emocionale.

Akoma mé tepér, ndértimi i marrédhénieve t&€ reja, me fqinjét
dhe/ose me graté e tjera né rastin e bashké-banimit, nxit gruan
pér t&€ rritur aftésin€ e saj pér t&€ menaxhuar marrédhéniet dhe
konfliktet, e ndihmon pér t&€ ndértojé njé rrjet té ri social dhe té
mbéshtetet né pérkrahjen e ndérsjellé. Duke pasur pér
t€ menaxhuar njé shtépi né ményré krejtésisht t€ pavarur, dhe
respektimi i rregullave eventuale t€ bashké&jetesés, rrit né ményré
té ndjeshme ndjenjén e saj té pérgjegjésis€. Fillon njé proces i
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ri-martjes s€ pavarésis€ personale, duke filluar me rivendosjen e
hapésirave dhe kohés pér vete.

Arritja e autonomisé s€ banimit i jep gruas gjithashtu njé ndjenjé
t& métejshme t€ lirisé, dhe kufizon rishfagjen e dhunés. Rreziku i
rishfagjes né raste t¢ tilla €shté mé i vogél, graté jané mé pak té prirura
t& 1éné njé gjendje sigurie t€ cilén e kané nén kontroll pér t& réné
sérish né dhuné, dhe kjo n€ masé t€ madhe e redukton pragun e durimit.
Njé tjetér element thelbésor pér riintegrimin e gruas éshté orientimi
dhe qasja né punésim. Pavarésia ekonomike u lejon grave té
ndértojné€ njé€ vetémjaftueshméri afatgjat€. Né momentin qé nis ky
proces, gjithmoné me njé€ qasje pjesémarrése dhe bashképunuese
ndérmjet operatores dhe gruas, fillon me identifikimin e aftésive,
mundésive dhe aspiratave t& gruas sé€ strehuar. Operatorja e ndihmon
gruan t€ kuptojé tregun lokal té punés, duke e késhilluar rreth
pérdorimit t€ mjeteve pér kérkimin ¢ punés dhe udhézimet né
eksplorimin e akteréve (publiké dhe privaté) té pranishém né terren
qé mund t€ lehtésojné hyrjen e saj né botén e punés (pér shembull,
gendra pér aftésime profesionale, gendrat e punésimit, kompanité
private, etj.).

Késhtu fillon njé fazé né t€ cilén gruaja i rrit njohurité e elementeve
t€ dobishme pér (ri) vendosjen né tregun e punés, duke véshtruar drejt
mundésive té saj reale. Né kérkimin aktiv té punés, gendrat zakonisht
iu drejtohen veté sektorit publik (népérmjet gendrave pér punésim),
kompanive private, ose e adresojné gruan prané OJQ-t€ tjera q¢€ falé
programeve té tyre, mbéshtesin nisjen e bizneseve t€ vogla.

Duke u nisur nga nevoja pér t’iu ofruar mysafireve njé mjet qé
siguron pavarésiné e tyre afatgjaté, q€llimi €sht€ t€ kapércehen
ndikimet ekonomike q&€ dhuna ka pasur mbi viktimén. Vlera e kétij
shérbimi nuk géndron vetém né gjetjen e njé punésimi pér té
strehuarat, por t’i lejoj€ ato pér t€ marré informacionet e duhura pér
t& hyré, né njé ményré krejtésisht autonome, né tregun e punés duke
ditur t€ gmojné dhe té vlerésojné aftésité e tyre, duke njohur mjetet
qé territori ju ofron dhe té dijné si t€ [&vizin mes tyre. Njé proces i
tillé pa dyshim i gjaté dhe kompleks, rrit vetédijen e gruas mbi veten
dhe pérparésive dhe mangésive, rrit besimin né€ vendimet e saj dhe
nxit njé ripérpunim té pérvojave t€ saj.

Pasi t€ keté filluar procesi i autonomisé s€ banimit dhe punésimit,

45 —

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike




Nga dhuna tek fugizimi

gruaja ka rimarr€ pak nga pak hapésira té vogla t€ pavarésisé dhe
té vet€besimit, por pérvoja dhe kujtimi i dhunés femérore do té jeté
gjithmoné pjesé e gruas, dhe késaj mund t’i bashkangjiten momente
shqgetésimi, t€ cilave prania e gendrés i ndérhyn me pérkrahje. Pér kété
arsye, strehimoret kané aktivizuar njé shérbim t€ monitorimit t€ gruas
gé del nga gendra. Procesi i monitorimit nis gjithmoné me kérkesé t&
gruas, qofté kur kjo vendos té kthehet né familjen e origjin€s apo
burrit, apo kur ka pér géllim t€ jetojé né ményré t€ pavarur.

Falé pérvojés sé drejtpérdrejté té strehimoreve, éshté konstatuar se
si shérbimi i monitorimit déshmohet té jeté njé mjet i gmuar, 1 afté
pér t& mbéshtetur gruan né njé proces té riintegrimit qé shumé
shpesh déshmohet tepér kompleks, pér té€ forcuar ndjenjén e
sigurisé dhe besimit né vetvete dhe né aftésiné e saj pér té rikthyer
getési mé t&€ madhe dhe pavarési né marrje dhe mbéshtetje té
vendimeve.

Monitorimi i lejon operatoret t€ kuptojné€ pérparimin e gruas né
rrugén e saj drejt fuqizimit, dinamikén familjare qé pérjeton, dhe té
vler€sojé se si kjo e pérballon dhe menaxhon pérditshmériné e re.
Pérvec késaj, i mundéson strehimores t€ ruajé kujtimin e historive
té grave, té pérjetimit t€ tyre dhe dinamikat qé karakterizojné
dhunén né nuancat e saj. Duke filluar prej trashégimisé s€ ¢muar
g€ &shté kujtesa historike e grave té strehuara, gendra mund té
vlerésojé punén e saj, té reflektojé mbi dinamikat e dhunés dhe té
zhvillimeve t€ saj, té krahasohet me institucionet mbi dinamikat
dhe tendencat e dhunés né territorin e pérkatés.

2.2.1 Procesi i pranimit té grave né strehimore
nga Nazife Jonuzi *

Fusha e ndérhyrjes:
Fuqizimi/mbéshtetja e daljes nga dhuna.

Objektivat:
1. Ristabilizimi i ekuilibrit emocional t€ gruas.

2. Ruritja e vetédijésimit té gruas pér veten si grua.
3. Ripértérirja dhe pérforcimi i besimit té gruas ne vetvete dhe
né aftésité e saj
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4. T& déshmuarit dhe té bérit té pérjetoj gruas s€ strehuar té njé
marrédhénieje midis grave né bazé té solidaritetit.

Pérshkrim i shkurtér i projektiti4

Strehimi i gruas lind€ nga urgjenca e sigurimit t€ saj dhe nga nevoja
pér t€ thyer ciklin e dhunés qé mbizotéron, me veprim té forté dhe
té menjéhershém. Nevoja e paré€ e shprehur nga gruaja né ¢astin e
hyrjes né strehimore, éshté qé t€ ndihet e sigurt dhe e mbrojtur.
Nevoja pér pavarési dhe autonomi, megjithaté, éshté rezultat i njé
procesi gradual t& kompletuar nga gruaja gjaté qéndrimit té saj né
shtépi. Pér té lehtésuar kété proces, stafi i shtépisé s€ strehimit, i
thekson gruas se strehimi né€ shtépi pérfagéson njé moment
kalimtar dhe mbéshtetés n€ rrugén drejt pavarésisé. Né fakt, vetém
né raste té jasht€zakonshme, pranohet té strehohen gra pér mé
shumé se 6 muaj. Besohet se njé grua nuk duhet t’a perceptojé kurré
strehimoren si njé€ zgjidhje pérfundimtare t€ banimit, sepse kjo do
t’i ndalonte asaj q€ t€ marré pérgjegjésiné e ploté pér jetén e vet.

Praktika té standardizuara dhe mjetet e pérdorura
Intervisté fillestare me menaxheren e caktuar gruas.

Intervista synon té identifikojé paraprakisht gjendjen e grave dhe
té pércaktojé shkallén e rrezikut (njé€ divorce, njé padi e paraqitur né
gjykaté ose t€ ngjashme). Pas dégjimit t€ historisé sé gruas,
identifikimit t& kuadrit té saj t& arsimit dhe traumave t& pérjetuara,
ajo ftohet q¢€ té keté njé takim me psikologen.

Intervista me psikologen. Psikologia thellon dialogun me gruan
dhe integron informacionin paraprak t& dhéné€ nga ajo.

Takim me menaxheren e rastit dhe psikologen.. Menaxherja e rastit
dhe psikologia ballafagohen mbi rastin dhe zhvillojné njé strategji t&
pérbashkét né marrédhénien me gruan g€ do t€ ndahet mé pas me t&
njéjteén.

Vazhdimi i marrédhénies me gruan. Nj€ heré e pérfunduar faza
paraprake, takimet me gruan menaxhohen pastaj nga psikologia e

14 Procedurat brenda strehimores varen nga donatorét e jashtém, aktualisht strehimorja
arrijé té sigurojé strehim falé fondeve publike komunale (banimin dhe sh érbimet,
veshmbathjen dhe ushqgimin pér graté). Né momentin kur kéto té mbarojné, strehimorja do
té siguronte vetém shérbimet e pritjes por jo edhe ato té€ miképritjes
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cila mban nj€ ballafaqim t€ pérditshém me menaxheren e rastit.
Psikologia menaxhon takimet né¢ dy nivele: njé individuale dhe njé
grupore. Fillimisht, takime individuale mbahen 3-4 heré né javé.
Nga momenti qé gruaja fillon t€ hapet, si ndaj grave té tjera
té gendrés, ashtu edhe ndaj botés sé jashtme, takimet javore
zvogélohen né 2, prej té cilave njéri individual. N¢& takimet grupore
trajtohen tema t& lidhura me pérvojat e pérbashkéta, dhe veté
psikologia hyn né lojé duke vendosur né tryez€ pérvojat e veta
familjare dhe problemet e saj . Temat e diskutimit udh&higen
nga veté graté q¢ me radhé pajtohen mbi zhvillimin e njé teme té
caktuar.

Pikat e forta dhe té suksesit:

* Ndjenja e fort€ e solidaritetit dhe e bashképunimit midis
anétaréve t€ stafit, mundéson qé t’i transmetohet gruas besimi
dhe getésia gjaté gjithé udhétimit t€ saj drejt vetédijes.

* Marrédhéniet e vendosura ndérmjet operatoreve iu tregojné
grave jo vetém njé shembull t€ nj€ marrédhénie t€ shéndetshme
dhe solidare femérore, por edhe se si kjo mund t€ jeté njé mjet i
dobishém pér té kapércyer vEshtirésité.

Pikat e brendshme kritike:
*  Asnjé.

Pikat e jashtme kritike:

* Edhe pse marrédhéniet ¢ mira me institucionet iu garantojné
strehimoreve g€ t€ mund té pérqéndrohen né punén e tyre té
brendshme, ato perceptohen si lehté t€ ndryshueshme, varésisht
nga politika aktuale.

Véshtirésité eventuale né transferueshmériné né zona

té tjera t€ vendit:
* Asnjé, por €shté e nevojshme t€ krijohet n€ ményré paraprake

njé harmoni e theksuar midis operatoreve t€ strehimores.

* Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen dhe Rehabilitimin e
Grave dhe Fémijéve "LIRIA" né Gjilan
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“LIRIA"

Qendra pér mbrojtjen dhe rehabilitimin e
Grave dhe Fémijéve “LIRIA”,Gjilan

Misioni ~ Mbrojtja, mbéshtetja dhe promovimi i t€ drejtave
té grave né gjithé Kosovén, zhvillimi i mirékuptimit,
tolerancés dhe frymés s¢€ bashképunimit pér arritjen e
ploté t€ miréqenies s€ grave.
Shtépia e strehimit pér graté¢ dhe fémijét q¢ kané
pérjetuar dhuné€ n€ familje nuk bén asnjé dallim té
pérkatésisé etnike, moshés, gjinisé, kombésisé, fesé,
nivelit t& arsimit, orientimit politik dhe seksual.

Shérbime

Akomodim i sigurté dhe i rehatshém;

* Ushqim dhe veshmbathje;

» Kujdes mjekésor dhe seanca t€ edukimit shéndetésor;
» Késhillim psikologjik dhe ligjor;

* Aktivitete psiko-sociale;

* Ndérmjetésim dhe késhillim familjar;

» Kurse bazike profesionale;

e Aktivitete edukuese;

* Seanca ndérgjegjésimi, pérgjegjésimi dhe aktivitete
rekreative.

Kontakte:
Rruga 28 Néntori pn Gjilan
Tel: +381 280 325 700; mob: +377 44 125 729
E-mail: liriagjilan10@hotmail.com
Facebook: Qendra Gruas Gjilan
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.2.2.2 Pavarésia personale: procesi i rehabilitimit té grave
viktima te dhunes, perfituese né strehimore.

nga Jubilea Kabashi *

Fusha e ndérhyrjes:
Fuqizimi/mbéshtetja pér daljen nga dhuna.

Objektivat:
1. Rehabilitim fizik né rastet e keqtrajtimit t€ réndé fizik.

2. Rritja e veténdérgjegjésimit né nivel psiko-fizik tek gruaja.

3. Pérforcimi i pavarésis€ psikologjike té gruas dhe aftésis€ pér té
reaguar ndaj véshtirésive té jashtme.

4. Fuqizimi i autonomis€ sé menaxhimit personal, t& punés dhe
familjar té gruas.

Pérshkrim i shkurtér i projektit:

Metoda e identifikimit t€ nevojave té gruas ndodh si n€ momente
formale pérmes intervistave individuale, si né mundé&sité pér
dialog jo-formal gé e béjné at€ mé pak té frenuar.

Praktika e standartizuar dhe mjetet e pérdorura:

Intervista paraprake. Graté zakonisht jang t&€ shoqéruara né qendér
nga institucionet kompetente (policia, punétorét socialé dhe MV.).
Drejtoresha, né bashképunim me akterét referues, vleréson
mundé&sité pér t€ pranuar rastin dhe pér t€ dokumentet qé posedon
gruaja (personale apo t€ lidhura me historiné e saj personale:
paditjet ndaj keqtrajtuesit raporte mjekésore, etj). Pranohen vetém
rastet e grave qé vullnetarisht vendosin t& qéndrojné né qendér.
Gjithmoné né bashképunim me institucionet vlerésohet niveli i
rrezikut t€ gruas dhe lloji i dhunés sé pérjetuar.

Pasi pranohet, gruaja kalon njé periudhé té caktuar t€ reflektimit
gjaté sé cilés nuk takon as operatoret, as drejtoreshén.

Takimi i paré individual me drejtoreshén béhet me hyrjen e
viktimé€s né strehimore dhe biseda fillestare zhvillohet po até dité
ndérsa identifikimi i nevojave dhe kyqja né aktivitete béhet pas
48 oréve, mbahet pas 48 oréve nga hrja n€ strehimore dhe ka pér

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike

— 50



Nga dhuna tek fugizimi

qéllim identifikimin e nevojave té saj n€ kuptimin e shéndetit
psikologjik.

Né pérfundim t€ takimit pérgatitet njé€ plan i punés. Pas hartimit, t&
planit té vémendjes, drejtoresha né bashképunim me operatoret e
gendrés dhe sidomos me psikologen, merret me realizimin e tij 7.
Intervista me psikologen. Intervista e paré me psikologen ose
psikiatren éshté e detyrueshme pas fazés sé€ ristabilizimit prej 48
orésh. E njéjta gjé ka pér géllim té€ pércaktojé dhe té propozojé pér
gruan njé trajtim t&€ duhur shendetsor dhe psikologjik né¢ harmoni té
plot€ me déshirat e saj. Intervistat pasuese, personale midis gruas
dhe psikologes jané té caktuara dhe té organizuara me respekt ndaj
vullnetit té gruas.

Intervistat e vémendjes me personelin e strehimores. Pas periudhés
sé reflektimit, gruas i prezantohet stafi i gendrés, duke i shpjeguar
asaj detyrat e secilit dhe té shérbimeve g€ ofrohen. Viktimes se
strehuar 1 jipet kopja e Rregullores se brendshme te strehimores ku
ajo do t€ bazohet ne mos shkeljen e rregullave te shtepise. Stafi i
gendrés, me ndérrime prej tre turnesh, €shté né gatishméri 24 rresht.
Gjaté ndérrimit ditor ky éshté i pranishém sipas orarit t& aktiviteteve
té€ planifikuara. Né ndérrimin e nat€s éshté e pranishme njé
operatore né pérkrahje té grave né€ rast nevoje. Gjaté aktiviteteve
ditore stafi €shté i angazhuar pér té furnizuar grat€ me ushqime,
barna aty ku parashihet nga plani i kujdesit dhe t&€ pérmbushin
nevoja t€ tjera. Stafi i gendrés apo veté gruaja informojné familjen
dhe t€ aférmit e vendit né té cilin ajo ndodhet.

Ndérmjetésimi me familjen. Duke respektuar vullnetin e gruas,
strehimorja aplikon ndérmjeté€simin mes gruas dhe familjes s€ saj t&
origjin€s. Takimet zakonisht mbahen n€ gendrén pér ndihmé sociale.
Fugizimi. Ngritja e vet-besimit dhe fuqizimit te gruas zhvillohet me
ane te kurseve, punétorive, aktiviteteve edukuese dhe seancave
psikologjike te mbajtura nga Stafi i Qendres.

Bisedat me operatoré té jashtém. Bisedat individuale me personel
té jashtém né gendér, né vecanti me asistentét social€é, vendosen
gjithmoné duke respektuar vullnetin e gruas.

17 Direktivat e punés jepen nga drejtoresha e gendrés.
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Pikat e forta dhe té suksesit:

Ndérmjetésimi midis viktimés dhe familjes sé origjinés, me
géllimin e rikthimit t& gruas n€ gjirin e késaj t€ fundit ose gjetja
e zgjidhjeve té pavarura afatgjata.

Ndérmjetésim me institucionet relevante, me qéllim té
identifikimit t€ zgjidhjeve pér t& sigurta afatgjata.

Qendra promovon pavarésing e gruas né nivel psikologjik né
riintegrimin e saj social.

Pikat e brendshme kritike:

Mungesa e burimeve ekonomike t€ detyrojné strehimoren t’i
shpesh here vullnetar t¢ stafit.

Pikat e jashtme kritike:

Mungesa e banesave sociale per viktimat e dhunes ku ato do te
pamvarsoheshin nga abuzuesi apo familjet abuzive.
Papunesia ne Kosove dhe mungesa e vendeve te punes per
viktimat e dhunes ben me te veshtire riintegrimin e tyre ne
shogeri.

Véshtirésité eventuale né transferueshmériné né

zona té tjera té vendit:

Asnjé.

* Drejtoreshé e Qendrés pér Strehimin e Grave dhe Fémijéve
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Qendra pér Strehimin e Grave dhe Fémijéve
Prizren

Misioni  Misioni i QSGF &shté té sigurojé strehim pér mbrojtjen
dhe rehabilitimin e grave dhe fémijéve viktima té
dhunés né€ familje n€ rajonin e Prizrenit dhe mé gjer¢,
népérmjet formave té parandalimit, trajtimit, edukimit,
avokimit dhe lobimit pér té drejtat e grave dhe fémijéve
qé kané pérjetuar dhuné.

Shérbime ¢ Akomodim, mbrojtje, trajnim dhe rehabilitim i
viktimave t€ dhunés né familje nép&rmjet programeve
psiko-sociale.

* Pérforcimi dhe zhvillimi i aftésive t& viktimave
népérmjet punétorive dhe kurseve té trajnimit.

» Riintegrimi i viktimave t€ dhunés né€ familje dhe
shoqéri.

Kontakte:
Marin Barleti Nr.4/20000 Prizren
Tel: 029/234 794; 044/380 345
E-mail: qsgf_pz@hotmail.com;
jubilea.k@hotmail.com.
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2.2.3 Pavarésia e punésimit: arritia e njé jetese té pavarur
pérmes punés.

nga Naime Sherifi *
Fusha e intervenimit:

Pavarésia e punésimit/ekonomike.

Objektivat:

1. Rritja e vetédijes tek gruaja mbi vetveten.

2. Pérforcimi i autonomis€ vendimmarrése té gruas.

3. Mbéshtetja konkrete pér gruan gjaté procesit té riintegrimit
social.

Pérshkrim i shkurtér i projektit:

Shumica e grave qé strehohen né strehimore kérkon mbéshtetje té
vazhdueshme, jo vetém gjaté qé€ndrimit té tyre, por edhe né fazén e
kthimit né shoqéri. Disa gra vendosin té rikthehen né€ familjen e
origjinés, t€ tjerat né familjen e burrit, dhe té tjera té jetojné vetém
dhe té ndértojné jetén e vet t€ pavarur. Pavarésisht zgjidhjes qé
vendosin, t& gjitha graté kan€ nevojé t& pérkrahen né gjetjen e
punés. Né kété aspekt, stafi i bashkangjitet gruas n€ eksplorimin e
mundésive t€ saj pér punésim dhe orientimit né tregun e punés.

Gruaja késhillohet duke marré parasysh pérvojat e saj, aftésité,
kompetencat dhe 1 adresohet agjencive pér mbéshtetje né punésim
té pranishme né Kosové. Ajo gjithashtu informohet mbi t& gjitha
mekanizmat ligjoré dhe socialé¢ g€ mund t’a ndihmojné né gjetjen
€ punés.

Pas fazés sé¢ identifikimit t€ aftésive té saj, gruaja mbéshtetet né
gasjen ndaj tregut t€ punés, vecanérisht n€ identifikimin e kanaleve
té kérkimeve lokale dhe iu drejtohet agjencive t€ punésimit,
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institucioneve dhe individéve. Njé mekanizém tjetér i réndésishém
kérkimi jané OJQ-t€ g€ punojné né zonén e Prishtinés, t& cilat ndér
vite kan€ mundé€suar dhe aktivizuar mjete mbéshtetése pér graté qé
1éné strehimoren, népérmjet financimit t€ aftésimit profesional dhe
fillimin e biznesit t€ vogél q€ prodhon t¢ ardhura.

Praktika e standardizuar dhe mjetet e pérdorura:

Intervista individuale. Késhillueset punojné me graté pér t’i
identifikuar interesat e tyre, afinitetet dhe aspiratat e karrierés. Mé
pas hartojné njé plan té kujdesit dhe pércaktojné kriteret pér zba-
timin e tij. Plani pérfshin qoft€ rrugén qé graté ndjekin né gendér,
qofté até t€ jashtme te riintegrimit.

Plani i kujdesit pér riintegrim. Kur gruaja mbérrin fazén e
riintegrimit, plani pérditésohet dhe caktohen pikat bazé pér
riintegrimin e saj.

Trajnimi. Pasi t€ jené identifikuar nevojat dhe aspiratat e gruas, asaj
i propozohet té marr€ pjesé né kurset e trajnimit profesional, pérveg
késaj shogérohet né kérkimin e njé pune duke e ndihmuar pér té
arritur: njé aftési t&€ miré t€ shqyrtimit dhe hartimit t€ Curriculum
Vitae té saj; njé kuptueshméri t&€ ploté t€ kanaleve ekzistuese té
kérkimit té punés; njé ndérgjegjésim i mjaftueshém pér rreziget dhe
siguriné né vendin e punés.

Procesi i riintegrimit jashté gendrés. Me pélqimin e gruas qé ka
dalé nga strehimorja, punétoret e gendrés e mbéshtesin né ményré
té vazhdueshme até pérmes takimeve t€ monitorimit. Gjaté kétyre
takimeve diskutohet rruga e ndérmarré dhe monitorohet gjendja
familjare kur gruaja ka vendosur pér t’u rikthyer aty. Né raste té
veganta, gruaja merr mbéshtetje edhe pér veshje, ushqim, shérbime
gjinekologjike. Pas njé periudhe t€ caktuar, punétoret vlerésojné
mundésin€ pér t€ vijuar apo jo aktivitetin e monitorimit.

Si gjaté qéndrimit né gendér ashtu edhe né fazén e riintegrimit,
gruas i garantohet konfidencialiteti mbi rastin dhe siguria personale.
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Pikat e forta dhe té suksesit:

» Kontakt i vazhdueshém dhe konstant i gendrés me gruan.

* Lobim institucional pér mbéshtetjen ndaj grave viktima té
dhunés né fazén e riintegrimit.

*  Ndérmjet€sim midis gruas dhe familjes sé origjinés.

e Ndérmjeté€sim midis gruas dhe familjes sé keqtrajtuesit, me
qéllim qé t€ zgjerohen t€ mirat e jetes€s pér gruan.

*  Vlerésim konstant i punés s€ béré nga strehimorja né¢ mbéshtétje
té gruas.

Pikat e brendshme kritike:

»  Shpenzimet e larta t€ lidhura me monitorimin (I€vizjet e stafit,
mjetet € nevojshme pér monitorimin), b&jné qé né shumé raste
ky aktivitet t€ b&het vullnetarisht nga ana e stafit.

e Numri i vogé€l i personelit né gatishméri pér aktivitetet e
monitorimit.

* Ngarkes€ e madhe e punés.

Pikat e jashtme kritike:

* Ruritja e papunésisé dhe mungesa e vendeve té sigurta pér gruan.
*  Mungesa e donacioneve pér fazén e riintegrimit.

*  Kércénime fizike nga ana e familjaréve té viktimés.

Véshtirésité eventuale né transferueshmériné né
zona té tjera té vendit:
*  Asnjé.

* Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen e Grave dhe Fémijéve
né Prishtiné
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Qendra pér Mbrojtien e Grave dhe Fémijéve

Misioni

Prishtiné

Misioni i Qendrés pér Mbrojtjen e Grave dhe Fémijéve
(QMGF) &éshté té pérmirésojé té drejtat njerézore té
gruas dhe fémijés né t& gjitha sferat e jetés dhe t’i
mbroj€, duke iu ofruar atyre ndihmé té drejtpérdrejté
pér miréqgenien e tyre fizike dhe psikologjike, pérfshiré
kétu siguriné personale. Misioni i saj ésht€ gjithashtu
pér t€ béré avokim pér té drejtat njerézore té grave dhe
fémijéve, té luftojé pér mundési t€ barabarta t€ gruas né
procesin e vendimmarrjes demokratike né vend.

Shérbimet

Qendra QMGF ka kapacitet pér t€ akomoduar 16-19
viktima. Viktimave iu ofrohet siguria fizike dhe shérbime
pér kohén e nevojshme té rehabilitimit t& ploté t& tyre.
Viktimat mund t€ strehohen n€ gendér pér nj€ periudhé qé
1évizé nga 1 né 6 muaj, né varési t€ nevojés. Né gendér
ofrohen gjithashtu shérbimet e riintegrimit, punétori
rrobagepsie dhe punédore, kurse t€ kompjuterave, shérbim
té internetit, kurse t€ gjuhés angleze, zhvillim i arteve t&
aplikuara, palestér dhe gjimnastiké.

Kontakte:

Adresa: Lagjia Ulpiana, rr. Imzot Niké Prela, 45, Prishtiné
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Tel&Fax: 00 381 (0) 38 54 54 76
Mob: 00 377 (0) 44 50 80 81
E-mail: cpwcprishtina@yahoo.com
Web-site: www.cpwc-gmgf.org
Mobil : +377 (0) 44 508 081
E-mail: naime_sherifi@yahoo.com
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2.2.4  Pavarésia e banimit: mbéshtetja ndaj gruas né
rrugén e riintegrimit social.

nga Sakibe Doli *
Fushat e intervenimit:

Pavarésia e banimit

Objektivat:
1. Mbéshtetje gruas né arritjen e pavarésis€ personale dhe

menaxheriale t€ shtépisé.

2. Pérforcimi i vetébesimit té gruas.

3. Te& favorizojé marrjen ¢ njé roli aktiv nga ana e gruas, gjaté
rrugéndaljes nga dhuna.

Pérshkrim i shkurtér i procesit:

"Shtépia e Sigurté" €shté njé strehimore e vendosur né Gjakové, pér
graté g€ pérjetojné dhuné. Qendra éshté e tipit t€ hapur, kjo 1 lejon
gruas qé té plotésojé nevojén e mikpritjes né siguri dhe né t& njéjtén
kohé té filloj€ njé proces punésimi qysh gjaté qéndrimit t& saj né
kété shtépi. Gjaté periudhés s€ strehimit punétoret punojné me
gruan pér t’a ndihmuar té rifitojé besimin né vetvete, duke e
shogéruar até né€ njé proces té fuqizimit né pritje t€ daljes
nga shtépia e strehimit. Kur gruaja rifiton pavarésin€ e saj dhe né
marréveshje me punétoret konsiderohet e gatshme pér riintegrim,
shtépia e strehimit nd€rmerr hapat e paré pér t’a mbéshtetur até né
gjetjen e njé akomodimi.

Praktika e standardizuar dhe mjetet e pérdorura:

Nevoja pér banim e gruas. Si hap i paré gruaja dhe punétoret
reflektojné sé bashku mbi llojin e sht€pis€ q€ mund t€ plotésojé
nevojat e saj duke marré parasysh praniné ose mungesén e bijve
dhe bijave. Akomodimi zakonisht kérkohet né zonén e Gjakovés,
mirépo kur niveli 1 rrezikut pér graté &shté i larté ai kérkohet né
zona tjera.
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Kérkimi i shtépisé. Béhet duke iu drejtuar agjencive té
patundshmérive dhe népérmjet angazhimit personal té punétoreve
dhe veté gruas.

Pas identifikimit t& njé liste t& sht€pive t&€ mundshme, stafi i gendrés
kryen njé kontroll mbi pronarét népérmjet bisedave informative.
Nése pronari konsiderohet i besueshém, vihet né kontakt me gruan.
Nése takimet kané karakter pozitiv, palét nénshkruajné kontratén
me mbéshtetjen ¢ gqendrés.

Oéndrimi né shtépi. Pas nénshkrimit t€ kontratés'® , gruaja
pércakton me strehimoren njé kod sjelljeje pér shfryté€zimin e
shtépisé, i cili &sht€ i1 vlefshém pér gjithé kohézgjatjen e
mbéshtetjes pér pagesén e qiras€, dhe €shté i bazuar né rregullat e
méposhtme:

Ndalim i hyrjes né sht€pi pér burrat, pérfshiré familjarét.

Ndalim i konfliktit n€ menaxhimin e shtépisé€, i vlefshém si pér
rastin ¢ bashké-banimit, ashtu edhe né€ rastin e gruas me fémijé.
Atéheré kur gruaja nuk do té€ jeté né gjendje t€ menaxhojé njé
konflikt eventual, mund té llogarisé né mbéshtetjen e punétoreve
té gendrés pér zgjidhjen e tij. Gjithsesi kur vazhdohet nj€ sjellje jo
korrekte, ajo mund t€ largohet prej shtépisé.

* Gatishméri, né€ rastin e bashké-banimit, pér mbéshtetje té
ndérsjéll€ n€ kujdesin ndaj fémijéve (kur nénat jan€ né puné).

*  Detyrim pér pastrimin e shtépisé.

e Detyrim né pjesémarrje t€ shpenzimeve t€ pérbashkéta
shtépiake.

18 Strehimorja mbéshteté pagesén e qerasé dhe té energjisé elektrike pér 1 ose
maksimum 2 vite, ndérsa té gjitha shpenzimet tjera mbeten né obligim té gruas.
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Pikat e forta dhe té suksesit:

Rifitimi nga ana e gruas e identitetit t€ saj dhe e pavarésisé
vendimmarrése qofté né menaxhimin e pérditshmérisé dhe té
mirave materiale t€ saj qofté n¢ edukimin e fémijéve.

Zvogélim 1 episodeve t€ métejshme t€ dhunés (edhe sikur njé
grua t€ kthehej tek keqtrajtuesi, pavarésia e pérfituar do t’a
bénte até mé pak t€ ekspozuar ndaj abuzimeve dhe mé pak
toleruese ndaj dhunés).

Pikat e brendshme kritike:

Vlerésim i gabuar né€ besimin se gruaja €shté e gatshme t’a 1€ré
strehimoren dhe si pasojé vler€sim i gabuar i nevojave té saj.
Gruaja deklarohet jo e gatshme t€ jetojé vetém dhe kérkon té
qéndrojé né strehimore pavarésisht se aktiviteti i késhillimit
mund té ket€ pérfunduar pozitivisht.

Véshtirési nga ana e strehimores né mbéshtetjen ndaj gruas qé
refuzon té largohet prej saj, pikérisht sepse veté gendra varet
prej donatoréve té jashtém.

Pikat kritike té jashtme:

Banesa té papérshtatshme né treg (n€ zona té rrezikshme pér
graté).

Mungesé e donatoréve.

Qira e banimit veganérisht e larté¢ dhe e papérballueshme pér
gendrén.

Véshtirésité eventuale né transferueshmériné né zona

té tjera t€ vendit:

Asnjé.

* Drejtoreshé e Shtépia e Sigurt né Gjakové
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Misioni

L TN
SHTEPIA @ SIGURT

Shtépia e Sigurté Gjakové

“Shtépia e Sigurt” &shté njé strehimore e tipit t€ hapur
pér gra dhe fémijé viktima t€ dhunés né familje.
Qendra kontribuon né parandalimin e dhunés né familje
pérmes programeve edukuese, t€ rritjes profesionale
dhe t&€ ndérgjegjésimit psiko-social, ligjor dhe
shéndeté€sor. Ndihmon gjithashtu krijimin e njé
ambienti pér promovimin e t€ drejtave t€ grave dhe té
frymés sé bashképunimit pér arritjen e miréqgenies sé
ploté t& grave.

Shérbimet

* Edukim dhe ndérgjegjésim i t€ rinjve, i komunitetit
dhe institucioneve mbi dhunén né familje;

» Shérbime t€ mikpritjes dhe strehimit, késhillimit dhe
mbéshtetje ndaj grave viktima t€ dhunés;

* Mbéshtetje pérmes linjés SOS 24 oré aktive;

* Monitorim dhe ndérgjegjésim i shogérisé civile mbi t&
drejtat e njeriut;

* Lobim pér mbrojtjen dhe mbéshtetjen ndaj grave
viktima t€ dhunés né institucionet lokale;

* Zhvillim i aftésive profesionale t& stafit.

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike
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Gjergj Fishta pn
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2.2.5 Proceset e punésimit té gruas.

nga Emine Kabashi *
Fusha e intervenimit:
Pavarésia e punés/ekonomike.

Objektivat:
1. Lehtésimi i arritjes s€ pavarésis€ ekonomike t€ gruas.

2. Rritja e vetédijes tek gruaja dhe pikave té saj t€ forta.
3. Mbéshtetja pér gruan né pérftimin e pavarésisé né kérkimin e
punés.

Pérshkrim i shkurtér i projektit.

Qendra pér Mbrojtjen e Grauas dhe Fémijés “Raba Voca”- né
Mitrovicé/Mitrovica, €shté njé shtépi e strehimit e tipit t&€ mbyllur,
né t€ cilén grat€ mund té ndérmarrin njé rrugé pér arritjen e
pavarésisé sé€ tyre personale né pritje té njé jetese t€ pavarur. Nevoja
e pavarésisé s€ punés, dmth ajo ekonomike, éshté veganérisht e
ndjeré prej gruas, e cila, pérmes njé rruge drejt autonomisé
té mbéshtetur nga qendra analizohet aftésit€ e saj ne aspektin e
ngritjes profesionale dhe burimet ekzistuese né botén e punés.

Praktika e standardizuar dhe mjetet e pérdorura:

Vlerésimi i rastit dhe i nevojave té gruas. Népérmjet intervistave
informuese, mbéshtetése dhe analizés s€ mundésive té saj,
punétoret dhe gruaja s€ bashku shqyrtojné programet dhe aktivitetet
e trajnimit aktiv né strehimore.

Krijimi 1 njé plani t€ bashképunimit me gruan dhe hartimi i
Curriculum Vitae-s s¢€ saj.

Kérkimi i punés. Punétoret e strehimores dérgojné Curriculum
Vitae-n e gruas né qendér té orientimit pér punésim dhe pastaj
kontaktojné pérfagésuesit e kompanive gé ofrojné puné'.

19 Qendra e informon né ményré konfidenciale punédhénésin rreth historisé sé gruas.
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Punésimi né strukturat e identifikuara®® kontrata nénshkruhet
fillimisht midis gendré€s s€ orientimit pér punésim, strehimores dhe
gruas.

Pikat e forta dhe t€ suksesit:

*  Puné e fuqizimit g€ vijon gjaté gjithé procesit t€ punésimit.

» Kostoja e ulét pér gendrén.

*  Orientim né€ botén e punés né fazén e riintegrimit.

» Pérftim nga ana e gruas t€ njé vetébesimi dhe liri 1€vizjeje mé
té madhe.

Pikat e brendshme kritike:

»  Staf'i kufizuar né numér me aftési t€ pakté pér té ndjekur njé rast
né ményré t€ vazhduar.

*  Mungesé e njé rrjeti t&€ géndrueshém té kontakteve né€ botén e
punés.

* Pérsa i pérket sektorit privat, ka patur mé shumé sukses kur
esht€ mundur t€ llogaritet né donatorét ndérkombétaré qé kané
financuar 50% té pagés pér njé periudhé té caktuar, duke 1éné
pjesén tjetér prej 50% pér punédhénésin. Né mungesé té
donatoréve, procedurat e riintegrimit kufizohen né kurse
brenda gendrés dhe né praktika ndérmjetésimi me punédhénés
t& mundshém.

Pikat e jashtme kritike:
»  Shkall¢ shumé e larté e papunésisé.

Véshtirésité eventuale né transferueshmériné
né zona té tjera té vendit:
*  Asnjé.

* Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen e Grave dhe Fémijéve
“RABA VOCA” né Mitrovicé

20 Qendra identifikon strukturat punuese pranuese pér graté pérmes gendrés pér orientim
profesional, njohjeve private kryesisht té drejtoreshés, dhe kérkimeve té pérgjithshme pér
vende pune né qytet, megjithaté nuk ekziston njé rrjet i caktuar.
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Qendra pér Mbrojtjen e Gruas dhe Fémijés
“Raba Voca” Mitrovicé

Misioni  Eshté té& rrisé dhe t& mbrojé t& drejtat njerézore té grave
dhe fémijéve, t’i mbrojé dhe t’iu ofrojé ndihmé direkte
pér té siguruar mirégenien e tyre psiko-fizike dhe
siguriné personale, t€ mbushé boshlléget me t€ cilat
shteti nuk &shté né gjendje té merret dhe té punojé pér
arritjen e barazisé€ gjinore né proceset e vendimmarrjes
si pjesé thelbésore e procesit té€ demokratizimit.Shtépia
e strehimit pér graté dhe fémijét g€ kané vuajtur dhunén
né familje &shté shumé-etnike dhe nuk bén asnjé dallim
té pérkatésisé etnike, gjinisé (fémijét meshkuj strehohen
vetém deri né 12 vjet), kombésisg, fesé, etj.

Shérbimet ¢ Monitorim i té drejtave t€ grave dhe fémijéve;
* Késhillim;
» Mbéshtetje psikologjike dhe sociale ;
* Mikpritje dhe strehim ;
» Ndihmé mjekésore dhe edukim seksual,
» Aktivitete rekreative, ushtrime fizike;
* Mbrojtje dhe késhillim ligjor dhe social;
* Trajnim profesional;
* Riintegrim né jetén familjare dhe shoqgérore.

Kontakte:
Dis. llirinda, Rr. Ramadan Peci 12, Mitrovicé- Kosovo/ 4000
Tel.: +381 (0) 28 53 43 51,
Cell.: +377 44 273 818 / +377 44 158 686
E—mail: cpwcmitrovica@yahoo.com
E-mail: ekabashi10@hotmail.com
Facebook: Center for Protection of Women and Children Raba Voca.

Website: http://rabavoca.comuv.com/
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2.2.6 Pavarésia ekonomike: rruga e orientimit drejt punés
dhe punésimit.

nga Hamijet Dedolli *

Fusha e intervenimit:
Pavarésia e punés/ekonomike.

Objektivat:

1. Té inkurajojé rehabilitimin dhe rimékémbjen e gruas nga
traumat e shkaktuara prej trafikimit.

2. Te& rikthejé vetébesimin e gruas, té pérforcojé aftésité e saj
vendimmarrése dhe t’a pérgatisé até t€ kthehet njé jeté né
komunitet pa dhuné.

3. Te& identifikojé shérbimet ekzistuese né territor pér aftésimin
profesional dhe analizén e tregut t€ punés.

4. Té identifikojé aftésité dhe nevojat e gruas me qéllim qé kjo té
mund té zgjedhé trajnime profesionale té pérshtatshme dhe qé
lehtésojné emancipimin socio-ekonomik.

5. t€ mbéshtesé gruan né kérkimin e njé pune dhe né arritjen e
pavarésisé ekonomike.

Pérshkrim i shkurtér i projektit:

Programi i ri-integrimit i MVPT nuk i adresohet vetém grave
mysafire né strehimore, por edhe atyre g€ kané pérfunduar fazén e
rehabilitimit dhe tashmé jané kthyer né familjet e tyre apo kané
filluar njé€ jeté t€ pavarur. Riintegrimi i kompletuar i pérfitueseve
pérfshin t€ gjitha shérbimet e ofruara né fazén e rehabilitimit pér sa
kohé qé ato nuk do t&€ ndjehen mé té€ forta dhe né€ gjendje pér té
pérmbushur nevojat e tyre. Cdo viktimé e trafikimit duhet té
trajtohet individualisht, duke marré parasysh aftésité dhe
karakteristikat specifike té secilés grua. N& kété drejtim vlen té
pérmendet se MVPT g€ nga viti 2005 ka nénshkruar njé
marréveshje bashképunimi me Ministrin€ e Punés dhe Miréqenies
Sociale dhe ka themeluar njé€ sistem t€ bashképunimit me Qendrat
Rajonale pér Punésim, Zyrat Komunale pér Punésim, Qendrat
Rajonale pér Aftésim Profesional (QAP) dhe Qendrat pér Puné
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Sociale (QPS), té cilat jané né kuadér t¢ MPMS-sé. N¢& bazé té njé
bashképunimi té till¢, deri tani pérfitueset ¢ MVPT kané gené
gjithmoné té trajtuara me prioritet n€ QAP, por jo né QPS pér shkak
té shkall€s sé larté t€ papunésisé né Kosové.

Praktika e standardizuar dhe mjetet e pérdorura:
Programi i rehabilitimit. Brenda Qendrés sé Rehabilitimit,

stafi e ndihmon gruan té pérmbushé nevojat e saj duke zhvilluar
potencialin e saj. Qendra gjithashtu ofron shérbime té kujdesit bazik
dhe specifik mjekésor, késhillim psikologjik individual dhe né grup,
késhillim ligjor, trajnim edukues dhe profesional pér zhvillimin e
aftésive, seanca pér ngritje t€ vetédijes me qéllim t& parandalimit t&
ritrafikimit dhe seanca mbi fuqizimin me géllim g¢ ta pérgatisin até
pér punén mé té pérshtatshme n€ bazg t€ potencialeve té shprehura
nga gruaja.

Plani i riintegrimit, hartohet nga gruaja sé bashku me punétoret pas
fazés s€ rimékémbjes, nése gruaja ndjehet mjaftueshém e forté pér
té pérballuar ndryshimin. N& planin e riintegrimit pércaktohen
nevojat e saj, aftésité dhe déshirat, duke planifikuar hapat e
métejshme.

Aftésimi profesional. Gruaja inkurajohet té regjistrohet né trajnimet
profesionale t€ organizuara jashté Qendrés s€ Rehabilitimit.
NEé pérputhje me déshirat dhe vullnetin e saj, MVPT dérgon gruan
né Qendrat/Zyrat e Punés, t€ cilat veprojné né nivel lokal dhe
rajonal, pér diskutime, késhillime dhe seanca orientuese mbi punén.
N¢E bazé té aftésive t€ saj, gruaja késhillohet mbi trajnimet
profesionale pa pagesé prané Qendrave té€ Trajnimit Rajonal/
Aftésimit Profesional. N& mungesé t€ mundésive trajnuese té
pérshtatshme, ajo adresohet né sektorin privat. Pas pérfundimit té
trajnimit, gruaja ndihmohet nga stafi i MVPT-s€ dhe Qendrat/Zyrat
e punésimit pér kérkim té punés.

Kérkimi i punés me mbéshtetjen e punétores. N¢ fazén fillestare t&
kérkimit aktiv dhe té miréfillté, gruaja ndjek disa seanca informuese
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né fushén e trafikimit t€ qenieve njerézore dhe kurseve té
informimit/trajnimit t€ bazuara né menaxhimin e burimeve té saj
financiare, mbi hapjen e njé€ llogarie bankare, mbi gjithgka tjetér qé
mund t€ jet€é e dobishme pér njé jeté t&€ pavarur. Si hap i dyté
punétorja dhe gruaja bé&jné€ s€ bashku njé analizé té nevojave,
déshirave dhe mundésive t€ késaj té fundit, i analizojn€ mundésité
reale t€ tregut lokal, zhvillojn€ njé€ plan riintegrimi duke projektuar
hapat pasardhés.

Orientimi né puné dhe trajnim. Gruaja shoqérohet dhe mbéshtetet
né€ hartimin e njé Curriculum Vitae si mjet i veté-njohjes.

Kérkimi aktiv i punés népérmjet dy procedurave té€ ndryshme: duke
iu drejtuar Qendrés pér Punésim ose rrjetit t& kompanive private.
NEé rastin e paré, emri i gruas vendoset né€ njé listé pér punésim.
Nése hapet njé pozité e pérshtatshme pér gruan, MVPT kontakton
punédhénésin potencial pér t€ vlerésuar besueshméring e tij. Nése
rezultati Eshté pozitiv, kontrata e punés nénshkruhet nga gruaja dhe
nga Qendra. Né kété rast, paga e gruas detyrohet nga kompania qé
e punéson. N¢ rastin e dyt€, &éshté stafi i MVPT g€ kérkon
kompanité e pérshtatshme. Kjo zgjidhje kushtézohet ngushté me
financimet e donatoréve t& jashtém, t& cilét mbulojné pjesérisht
pagén qé i takon gruas, duke lehté€suar puné€simin nga kompania.
Edhe né kété rast kontrata nénshkruhet nga pérfituesja, nga
MVPT-ja dhe kompania private né€ fjalé. Né shumicén e rasteve,
Qendra i ofron grave subvencione pér 3-6 mua;j si nj¢ stimul. Edhe
pse punédhénési duhet té vazhdojé kontratén e punés pértej afatit t&
grantit, kjo shpesh nuk ndodh. Né t& dy rastet, pérparimi i gruas
monitorohet rregullisht pér té vlerésuar suksesin.

Pikat e forcés dhe t€ suksesit:

e Puné e véshtiré e pérforcimit qé shogéron pérfituesen gjaté
gjithé procesit t€ riintegrimit.

* Rritja e vetédijes pérmes analizés s€ burimeve t€ saj té
brendshme dhe pikave té dobésisé.

* Ruritja e besimit né vetvete nxitja e pérfitimit t&€ pavarésisé.

Doracak i shkurtér pér punétore dhe punétoré té strehimoreve dhe té shérbimeve publike

67 —




Nga dhuna tek fugizimi

Lehtésim i perfitueses né njohjen dhe pérdorimin e mjeteve té
kérkimit dhe orientimit pér puné.

Né rastet kur kontrata e punésimit ndérpritet, pérfituesja
gjithsesi do té nxitet té vlerésojé aftésité e pérfituara.
Bashképunim i miré me palét e treta té interesuara.

Investime té pérmbajtura ekonomike.

Pikat e brendshme kritike:

Bashké&punim jostabil me kompanité private.

Nevojshméri kujdesi né identifikimin e kompanive private
dhe vendeve t& pérshtatshme té punés pér shkak té vecantive t&
viktimave té trafikimit.

Pikat e jashtme kritike:

Shkalla e larté e papunésisé€ n€ vend.

Trajnim profesional i papérshtatshém dhe jo i pérputhshém me
tregun e punés.

Prirja, nga ana e kompanive, t€ pushojné€ nga puna pérfitueset
né pérfundim t& nxitjes ekonomike t& dhéné prej strehimores.
Véshtirési n€ gjetjen e punés pérmes zyrave t€ punésimit.
Niveli i ulté i arsimimit t& pérfitueseve.

Mungesa e besimit né aftésité vetjake pér shkak t€ dinamikave
familjare dhe mungesés s€ pérvojés sé punés.

Véshtirésité eventuale né transferueshmériné

né zona té tjera té€ vendit:

Asnjé.

* Drejtoreshé e Qendrés pér Mbrojtjen e Viktimave dhe
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Qendra pér Mbrojtjen e Viktimave dhe

Parandalimin e Trafikimit té Qenieve Njerézore

Misioni

Prishtiné/Pristina

Qendra pér Mbrojtjen e Viktimave dhe Parandalimin e
Trafikimit me Qenie Njerézore (MVPT) &shté njé
organizaté jo-qeveritare, jo-fitimprurése dhe e pavarur
q¢ merret me shkaget dhe pasojat ¢ dhunés si pasojé e
trafikimit pérmes njé qasjeje shumédisciplinare
(shérbime sociale ekonomike, vetédijésim, mbrojtje
dhe zbatim té politikés sociale).

MVPT ka pér géllim té lehtésoj€ procesin e pérforcimit
té grave dhe t€ miturve viktima ose viktima té
mundshme té trafikimit, p&rmes shérbimeve té&
ndihmés sociale, parandalimit, edukimit, aktivitetet
pér rritjen e ndérgjegjésimit dhe pérgjegjshmérisé,
rehabilitimin  afatgjaté, trajnimin  profesional,
aktiviteteve rekreative, riintegrimit social, avokimit,
informimit.

Shérbimet

» Akomodim i menjéhershém.
* Rehabilitim.

* Riintegrim afatgjaté.
 Parandalim.

* Rritje e vetédijes.
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2.2.7 Monitorimi i gruas né dalje prej strehimores.

nga Ardita Ramizi Bala *

Fusha e intervenimit:
Fugizim/mbéshtetje pér daljen nga dhuna.

Objektivat:

1. Té& mbéshtesé gruan pér rikthim né komunitet.

2. Té lehtésojé tek gruaja ndjenjén e sigurisé dhe shogérimit né
procesin e riintegrimit social.

3. Te& pérforcojé besimin e gruas né vetvete dhe né€ aftésité e saj.

Té rrisé€ tek gruaja vetédijen mbi nevojat e saj dhe pavarésing ne
marrjen e vendimeve.

5. Té monitorojé ndryshimet e ndodhura né jetén e gruas sa i pér-
ket pavarésisé dhe vetévlerésimit.

Pérshkrim i shkurtér i projektit:

N¢é castin kur gruaja éshté gati té largohet nga shtépia ¢ sigurt,
ajo mund t€ jeté né€ nj€ situaté pagéndrueshmérie emocionale dhe
materiale. Ndérhyrja e monitorimit éshté njé mjet i dobishém pér t&
garantuar sigurin€ e veté gruas duke e pérforcuar né rrugén e saj té
fuqizimit.

Ndérhyrjet e monitorimit zakonisht kryhen né vendin ku banon
gruaja. Vizitat né vendbanim iu lejojné punétoreve t&€ kuptojné
mjedisin n€ té cilin gruaja jeton dhe t€ evidentojné dinamikat
familjare, né rastin e kthimit n€ familjen keqtrajtuese ose té
origjinés. Né rastin kur gruaja zgjedh pér njé jeté t& pavarur, vizitat
1lejojné punétores té vlerésoj€ se si menaxhon ajo realitetin e saj té
ri. Kohézgjatja e programit t€ monitorimit éshté rreth 2-3 vjet
pas largimit nga shtépia e strehimit. Fillimisht, vizitat jané mé t&
shpeshta, mesatarisht 3-4 heré né vit, me kérkesé té€ veté gruas, mé
pas zvogélohen proporcionalisht me rritjen e sigurisé dhe pavarésisé
sé saj. Zgjedhja e kétij ritmi kohor &shté€ e lidhur me nevojén pér t'i
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dhéné gruas kohén dhe hapésirén e duhur pér té rindértuar
marrédhéniet dhe jetén e saj, duke shmangur varésiné nga
punétoret e gendrés.

Praktika e standardizuar dhe mjetet e pérdorura:

Pér siguriné mé t€ madhe, vizitat né vendbanimin e grave béhen
prej dy punétoreve t€ qendrés. Njéra prej tyre €shté figura qé e
shogéroi gruan gjaté procesit té saj t€ rehabilitimit, kjo mund€son
té ruhet dhe forcohet marrédhénia e besimit e ndértuar me kalimin
e kohés. Mjetet kryesisht té pérdorura:

Plani i monitorimit. Hartuar bashkérisht nga gruaja dhe punétoret né
pritje t& largimit té saj nga strehimorja, bazohet né vlerésimin e
nevojave dhe déshirave t€ gruas. Plani pércakton udhézimet e
intervistave individuale né té ardhmen. Né fund té draftimit,
punétoret marrin referenca dhe kontakte t€ grave dhe i japin té
nénshkruajé autorizimin pér fillimin e monitorimit.

Intervistat individuale. Punétoret ¢ strehimores dhe gruaja
pércaktojne népérmjet thirrjes telefonike takimet pér vizitat. Kéto
ndodhin né sht€pin€ e gruas, ashtu qé késhilltarja mund t& vérejé
gjendjen né t€ cilén gruaja jeton dhe marrédhéniet me anétarét e
tjer€ t€ familjes. Punétoret sé€ bashku me gruan shqyrtojn€ nevojat
e saj né fazén aktuale té riintegrimit. Vazhdimi i marrédhénies me
gruan, i lejon gendrés t&€ mos e ndérpresé mbéshtetjen mbi disa
pika t€ réndésishme t€ riintegrimit, té tilla si gjetjen e njé pune,
arsimimin dhe trajnimin. Gruaja mbéshtetet edhe pér nevoja
ngushtésisht materiale: veshje, ushqim dhe kujdes mjekésor.

Vazhdimi i monitorimit. Né pérfundim t€ dy viteve t€ monitorimit

késhillueset dhe gruaja béjné njé bilanc pér t€ vlerésuar nése
monitorimi éshté ende i nevojshém dhe/ose 1 pérshtatshém.

1 =
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Pikat e forta dhe t€ suksesit:

* Vizitat shfryt€zohen nga késhillueset edhe si mjet
ndérmjeté€sues mes gruas dhe familjes pérkatése né raste té
situatave konfliktuale.

* NE& rast kthimi prané partnerit abuzues, monitorimi ka pasoja
pozitive edhe mbi kété t€ fundit, duke nxitur njé pérballje
verbale mes tyre né gift.

* Pérforcim i métejshém i punés s€ fuqizimit.

* Ruajtje e kujtesés historike té grave t& strehuara né gendér.

Pikat e brendshme kritike:

» Shpenzime té lidhura me aktivitetin e monitorimit (l&vizjet,
detyrimet komunale, etj.), mjete materiale té pakta.

* Kohé e reduktuar pér aktivitetet e monitorimit.

Pikat e jashtme kritike:
*  Kércénimet fizike ndaj punétoreve nga familjarét e gruas.

Véshtirésité eventuale né transferueshmériné
né zona té tjera té vendit:
*  Asnjé.

* Drejtoreshé e Qendrés pér Mirégenien e Grave -
Shtépia e Sigurté né Pejé
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+377 (0) 44 278 809
“H T\Fax +381 (o)wazoase
wwwqmgbsog

Qendra pér Mirégqenien e Grave - Shtépia e Sigurt

Misioni

Pejé
Mbrojtja, pérkrahja dhe promovimi i t€ drejtave dhe
interesave t&€ grave dhe té vajzave pavarésisht nga
orientimi politik, religjioz, niveli i arsimimit, mosha,
apo pérkatésia etnike, si dhe kultivimi i mirékuptimit,
tolerancés dhe frymés s€ bashképunimit pér té arritur
barazine e ploté té gruas né shoqéri.
Shtépia e Sigurt ofron njé mjedis t€ shéndetshém, vend
te sigurt, sigurimin e ushqimit dhe t& veshmbathjes,
mbéshtetje psiko-sociale dhe ne bashképunim me
institucionet pérkatése i ofrojmé atyre pérkujdesje
mjekésore, juridike, trajnime edukative pér ngritjen e
vetédijesimit dhe fuqizimit te tyre si dhe aktivitete
tjera rekreative.
Kapaciteti i Strehimores €shté 16 shtretér.

Shérbime

* Akomodim i pérkohshém, mbéshtetje psiko- sociale,
shéndetésore dhe ligjore.

*Ri integrimin afatgjate familjar dhe shoqéror,
vetédijesimin dhe fuqizimit e tyre.

* Edukim dhe ndérgjegjésim i komunitetit mbi dhunén
ne baza gjinore dhe barazing gjinore.

* Bashképunim me institucionet pérkrahése pér
viktima t€ dhunés

Kontakte:
Peja / Peja - 30000

Tel./Fax: +38 (0) 39 421 398, Mobile: +386 (0) 49 223 543
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E-mail: pejawwc@yahoo.com
E-mail: aramizibala@gmail.com
Web: www.gmgks.org
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Falénderohen:

Virginia Venneri, Vullnetare Junior ¢ RTM-s€ né Kosové, pér
kujdesin ndaj faz€s hulumtuese dhe té draftimit fillestar té
doracakut.

Danila Zizi, Koordinatore RTM e Projektit REVIVE, pér punén e
¢mueshme té rishikimit té teksteve dhe vendosmériné e saj té
shquar.

Té gjitha drejtoreshat dhe punétoret e strehimoreve t€ KSK-sé q€ ua
hapén dyert e gendrave t€ tyre “italianéve”.

Alessandra Campani, Elisa Bianchi dhe Angela Romanin,
Késhilluese dhe Trajnuese t¢ CCAER-it, pér entuziazmin dhe
profesionalizmin e dhéné né kété aventur€.

Dragana Stoli¢, Social Cooperation Section - Operations Section
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LISTE E SHKURTESAVE DHE E
AKRONIMEVE

ABGJ
CCAER

EIDHR

KSK
0JQ
REVIVE
RTM
BE

KP
MPMS
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Agjencia pér Barazi Gjinore

Koordinimi i Qendrave Kundér Dhunés té Emilia
Romagna-s

European Instrument for Democracy and Human
Rights

Koalicioni i Strehimoreve t&€ Kosovés
Organizat€ jo Qeveritare

Reintegration of Victims of Domestic Violence
Reggio Terzo Mondo

Bashkimi Evropian

Policia e Kosovés

Ministria e Punés dhe ¢ Miréqenies Sociale.
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